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1. ESTRUTURAS

Com base no Dispositivo Integrado das Operagbes de Protecdo e Socorro (DON n.22/2010/ANEPC), “as
operagdes de protegdo civil e socorro sGo uma atividade multidisciplinar, desenvolvida, pelos organismos,
servigos e entidades, de nivel nacional, distrital e municipal, devidamente organizados no Sistema Integrado
de Operagbes de Protegdo e Socorro, através de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de
natureza permanente e conjuntural, que asseguram que todos os agentes de protegdo civil atuam, no plano
operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierdrquica e

funcional.”. Neste contexto, é intenc¢do do Diretor do Plano:

Criar as condigGes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de
todos os meios e recursos;

Mobilizar um dispositivo de resposta, assente nas entidades integrantes do
Dispositivo Integrado de Operagdes de Protegdo e Socorro (DIOPS) e por outros meios
humanos e equipamentos de intervencgado, reforgo, apoio e assisténcia, considerado
necessario para fazer face a situagao que origine a ativagdao do presente plano;

Garantir o funcionamento das operacgdes de protecdo civil de nivel municipalem
articulacdo com as respetivas estruturas de dire¢do e coordenacao;

Prever a utilizacdo de medidas preventivas e/ou medidas especiais de reacdo nio
mobilizaveis.

As acOes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de direcdo e coordenacdo politica,

estruturas de coordenacdo institucional e estruturas de comando operacional.

Tendo em conta o tipo de ocorréncia, os diferentes agentes de protecao civil (APC) dispéem de competéncias
proprias cujo objetivo passa pela protecdo de pessoas, patriménio e ambiente, prevenindo as situagdes que

coloquem em perigo e mitigando as suas consequéncias.

No ambito da protecdo civil, esta estabelecida uma arquitetura organizacional que passa pela identificacdo de

estruturas de direcdo, coordenagdo e comando, que varia consoante a escala administrativa.
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1.1. ESTRUTURAS DE DIRECAO POLITICA

A diregdo politica compete ao Presidente da Camara Municipal que, no exercicio de fungdes de responsavel
municipal da politica de protecdo civil é responsavel por desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, as a¢Ges de protegado civil de prevengdo, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas em
cada caso (n.2 1 do artigo 5.2 da Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, na redagéo dada pela Lei n.2 80/2015, de 03 de

agosto). O Presidente da Camara Municipal de Miranda do Douro é ainda responsavel por:

Convocar e presidir a CMPC assumindo a coordenagdo institucional das
entidades representadas;

Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as
acdes de protegdo civil, de prevengdo, socorro, assisténcia e recuperagdo
adequadas em cada caso (n.2 1 do artigo 35.2 da Lei n.227/2016, de 3 de julho,
na redacdo dada pela lei n.280/2015).

Declarar a situacdo de alerta, quando a natureza dos acontecimentos a
prevenir ou enfrentar e a gravidad e extensdo dos efeitos atuais ou potenciais
o justifiquem;

Pronunciar-se sobre a declaragdo de situagdo de alerta e contingéncia que
anbranjam o ambito territorial e administrativo do municipio de Miranda do
Douro;

Solicitar ao presidente da ANEPC a participacdo das Forcas Armadas em
fungdes de protecdo civil na drea operacional do seu municipio (n.2 1 do artigo
12.2 da Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, com as altera¢des introduzidas
pelo Decreto-Lein.2 44/2019 de 1 de abril )

O Presidente da Camara Municipal de Miranda do Douro é apoiado pelo Servico Municipal de Protecdo Civil

(SMPC) e pelos restantes APC.

1.2. ESTRUTURAS DE COORDENAGAO POLITICA E INSTITUCIONAL

A coordenacdo politica e institucional é assegurada através da Comissdo Municipal de Protecao Civil (CMPC)
de Miranda do Douro. As competéncias e composicdo da CMPC sdo as constantes dos artigos 402 e 412 da
Lei de Bases de Protecdo Civil (Lei n.2 27/2006, de 3 de Julho, alterada pela Lei Orgdnica n.2 1/2011, de 30 de

novembro e pela Lei n.2 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diploma).

No Quadro 8 estdo expressas as atribuicGes das estruturas politicas e institucionais, de acordo com o n2 3 do
artigo 32 do Decreto-Lei n.2 44/2019, de 1 de abril, bem como a sua composicdo, de acordo com a Lei n.2

80/2015, de 3 de agosto.

e
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QUADRO 8 | ESTRUTURAS DE COORDENAGAO POLITICA E INSTITUCIONAL

ENTIDADES/ORGAOS ATRIBUICOES

ESTRUTURAS DE e Diligenciar pela elaboragdo de planos municipais de emergéncia de
COORDENAGAO protegdo civil;
POLITICA E

e Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protegdo civil
que sejam desenvolvidas pelos agentes publicos;

e Dar aparecer sobre acionamento dos planos municipais de emergéncia de
protegao civil;

e Promover e apoiar a realizagdo de exercicios a nivel municipal, simulacros
ou treinos operacionais, que contribuam para a eficacias de todos os
servigos intervenientes em ag¢des de protegdo civil;

e Promover e difundir a emissdo de comunicados e avisos as populagGes e as
entidades e institui¢Ges, incluindo os 6rgdos de comunicagdo social.

COMPOSICAO

e Presidente da Camara Municipal de Miranda do Douro;

e Coordenador Municipal de Protegdo Civil;

e Comandante dos Bombeiros Voluntérios de Miranda do Douro;

e Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Sendim;

e Comandante da Guarda Nacional Republicana — Destacamento de Miranda
do Douro;

e Representante do Centro Distrital de Seguranga Social de Braganga;

e Diretor da Unidade Hospitalar de Braganga (Unidade Local de Saude do

Nordeste, EPE);

Delegado de Saude;

Dirigente do Centro de Saude de Miranda do Douro;

Capitdo da Capitania do porto do Douro;

Representante das juntas de freguesia a designar pela assembleia

municipal;

Representante das Infraestruturas de Portugal, S.A.;

Representante da EDP — Energias de Portugal;

Representante da REN;

Representante da Altice;

Representante da Dourogas;

Representante do Agrupamento de Escolas de Miranda do Douro.

INSTITUCIONAL

Conforme anteriormente referido, a competéncia de desencadear a convocacdo da CMPC é do Presidente da
Camara Municipal de Miranda do Douro, ou do seu substituto legal em caso de auséncia ou impedimento. Para
os devidos efeitos, a CMPC reunira na Camara Municipal de Miranda do Douro, ou em alternativa podera reunir

nos locais identificados no Quadro 9.

QUADRO 9 | LOCAL PRINCIPAL E LOCAIS ALTERNATIVOS DE REUNIAO DA CMPC DE MIRANDA DO DOURO

Local Morada Contacto
Edificio da Camara Municipal Largo D. Jodo lIl;
. 273 430 020
de Miranda do Douro 5201-190 Miranda do Douro;
Bombeiros Voluntarios d EN 218;
om .elros oluntdrios de . 273 432 122
Miranda do Douro 5210-003 Miranda do Douro
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As convocagoes sdo feitas por escrito, com a antecedéncia minima de sete dias. Em caso de manifesta urgéncia
este prazo é dispensado, bem como a forma de convocagdo que sera feita através do meio mais expedito
(telefone moével ou fixo, comunicagdo radio ou correio eletrénico), sendo posteriormente, formalizada por

escrito através de correio eletrénico.

1.3. ESTRUTURAS DE COMANDO OPERACIONAL

A fungdo de Comandante de Operagdes de Socorro (COS) é a Unica prevista no SGO que é obrigatdria e
permanente em qualquer operagdao de proteg¢ao e socorro, independentemente da sua tipologia, dimensao,
complexidade ou duragdo (artigo 6.2 do Despacho n.2 3317-A/2018, 3 de abril). O exercicio da fungdo de COS
compete, pela ordem indicada:
o Ao chefe da primeira equipa a chegar ao local da ocorréncia, independentemente da sua titularidade;
e Ao mais graduado dos bombeiros no TO;
e Ao comandante do CB da area de atuagdo;
e A um comandante dos bombeiros designado pelo respetivo Comandante Operacional Distrital (CODIS),
se a situagdo o justificar, nomeadamente sempre que o Comandante do CB da area de atuagdo ndo se
encontrar disponivel;

e A estrutura operacional da ANEPC.

Em qualquer fase da operacdo, e sempre que a ocorréncia o justifique, quer pela sua natureza, gravidade,
extensdo, quer pelos meios envolvidos ou a envolver, quer pelo impacto previsivel, a estrutura operacional da

ANEPC pode assumir a fungao de COS.

O COS tem as seguintes competéncias e responsabilidades:
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Aprovar Plano Estratégico de A¢do (PEA);

Efetuar o reconhecimento do TO, a avaliar a situagao e comunicar o resultado ao PCO e ao CDOS
de Braganca;

Coordenar os meios das vdrias entidades e organismos presentes no TO;

Propor ao CDOS o refor¢co de meios operacionais ou de suporte logistico;

Garantir ao CDOS a informagdo dos pontos de situagdo (POSIT), dos resultados obtidos, bem
como da desmobilizacdo das varias for¢as do TO;

Solicitar as autoridade policiais, smepre que necessario, a criagdo de perimtros, zonas ou areas
de seguranca;

Requisitar temporariamente quaisquer bens méveis indispensdveis as operagdes de protegdo civil
€ socorro e o0s servigos de pessoas validas;

Ocupar as infraestruturas necessarias ao estabelecimento da organiza¢do de comando e controlo
e meios de intervencao;

Utilizar imediatamente quaisquer aguas publicas e, na falta destas, as de particulares, verificada a
situacdo de necessidade para conter ou evitar danos;

Solicitar, dando conhecimento ao CDOS, o acionamento dos érgdos do sistema de protegao civil, de
nivel Municipal;

Garantir ao CDOS a informacdo operacional para divulgacdo aos érgdos de comunicagdo social (OCS),
fornecendo exclusivamente os dados oficiais sobre a ocorréncia, devendo limita-la a informacdo da
operacao de protecdo e socorro, respeitando a estratégia e determinacdes que, a cada momento,
possam vir a ser emanadas pelo escaldo superior;

Garantir a ligagdo com as entidades e oficiais de ligagdo presentes e organiza¢es locais
necessarias ao suporte e sustentacdo das operagoes;

Promover a realizagdo de briefings operacionais;
Determinar a localizagdo do PCO;

Nomear os responsaveis pelas Células do PCO;

Nomear, sob proposta do Oficial de Operacdes, os Comandante de Area de Intervencdo Municipal, de
Frente e de Setor.
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A realizagdo de briefings visa:

e Garantir um fluxo de informagao sincronizado e de acordo com a complexidade e natureza do teatro de
operagao;

e  Capacitar e verificar os objetivos estratégicos definidos para a operagao em curso;

e Promover e assegurar o efetivo comando e controlo da operagdo;

e Determinar a localizagdo do PCO;

e Nomear os responsaveis pelas Células do PCO.

Sempre que uma ocorréncia o justificar, seja pela sua natureza, gravidade, extensdo, quer pelos meios envolvidos
ou a envolver, a estrutura operacional da ANEPC, pode assumir a fungdo COS. Ainda os Capitdes dos Portos tém,
de acordo com o Decreto-Lei n.2 44/2002, de 2 de margo, competéncia de Protecdo Civil, quer na faixa litoral
como nos espagos do Dominio Publico Hidrico, sob a jurisdicdo da Autoridade Maritima Nacional (AMN), assumir
fungdes de COS no seu espaco de jurisdicdo e em articulagdo estreita com o CDOS, onde inserem as respetivas
capitanias dos portos, sem prejuizo das competéncias nacionais de Prote¢do Civil e do Sistema Nacional para

Busca e Salvamento Maritimo (Despacho n.2 3317-A/2018, 3 de abril).

Conforme o n.2 2 do artigo 3.2 do Despacho n.2 3317-A/2018, de 3 de abril, o Posto de Comando Operacional
(PCO) é o d6rgéo diretor das operagdes no local da ocorréncia destinado a apoiar o COS, na tomada das decisdes

e na articulacdo dos meios no teatro de operac¢des. O PCO tem como missdes genéricas:

e Arecolha e tratamento operacional das informacgdes;

e A preparacgdo das acdes a desenvolver;

e Aformulagdo e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos;

e O controlo da execugao das ordens;

e A manutencao das capacidades operacionais dos meios empregues;
e Agestdo dos meios de reserva;

e  Preparacdo, elaboracdo e difusdo de informacao publica.

O PCO é constituido pelas células de planeamento, operagdes e logistica (Figura 2 e

Quadro 10), cada uma com o responsavel nomeado pelo COS, que assume a designacdo de oficial de

planeamento, oficial de operacdes e oficial de logistica, respetivamente:
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e As células sdo coordenadas pelo COS, dimensionando-se de acordo com as necessidades

operacionais e logisticas, podendo possuir nucleos funcionais;

e 0O COS, para o assessorar, pode nomear até trés oficiais, um para a seguranga, um para as relagées

publicas e um outro para a ligagdo com outras entidades.

Oficial de Seguranca

Oficial de Relagbes
Publicas

Célula Logistica

(CELOG)

r-=-=--

Oficial Logistica

Oficial de Ligacdo

Célula Operacional
(CELOP)

===

Célula Planeamento

(CEPLAN)

- Oficial Operacdes

FIGURA 2 | ORGANIZAGAO DO POsTO DE COMANDO OPERACIONAL (POC).

Oficial Planeamento

QuADRO 10 | PosTo DE COMANDO OPERACIONAL (PCO) - CONSTITUIGAO E MISSAO

Constituicao

Compete a Célula de Planeamento a recolha, avaliagdo, processamento e difusao
das informacgGes necessarias ao processo de decisdo do COS, em que foram
atribuidas as seguintes missdes:

Célula de
Planeamento

Ativar os nucleos de informacg@es, de antecipacdo e de especialistas em
funcdo da natureza e desenvolvimento da ocorréncia;

Elaborar a andlise da Zona de Intervencdo, para integrar o PEA;

Elaborar a Analise de Risco (AR) para a operacao;

Elaborar cenarios previsiveis, por antecipagdo, para o desenvolvimento do
sinistro;

Recolher, avaliar, processar e difundir as informagdes necessdrias a
tomada de decisdo;

Prever a necessidade de meios e recursos de refor¢o ou especializados;
Manter atualizado o quadro de informagdes;

Outras tarefas que se mostrem necessdrias para o bom desempenamento
das missGes da célula.

Célula de Operagées

Compete a Célula de Operagles, assegurar a execug¢do e implementagdo das

decisGes operacionais estabelecidas no PEA e a preparagdo de elementos
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operacionais necessarios a tomada de decisdo do COS, tendo sido atribuidas as
seguintes atribuig0es:

e Ativar os nucleos em fungdo da natureza e desenvolvimento da

ocorréncia;

e  Manter atualizado o quadro geral da operagdo;

e Elaborar o esquema de Situagdo Tatica (SITAC grafico) e manté-lo

atualizado;

e Propor ao COS a setorizagao do TO;

e  Transmitir as Ordens de Missdes (ORMIS) aos comandantes de setor;
Propor ao COS a mobilizagdo de meios de refor¢co em fungdo das previsdes
do planeamento;

Garantir a execugdo da fita do tempo;
Garantir a articulagdo com nucleo de meios aéreos;
Propor ao COS a evacuagao de pessoas;
Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom desempenho das
missdes da célula.
Compete a Célula de Logistica garantir a sustentagdo logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizagdo dos meios e
recursos envolvidos na operagdo. A esta célula sdo atribuidas as seguintes missdes:
e Ativar os nucleos em fungdo da natureza e desenvolvimento da
ocorréncia;
e Ativar as diferentes dreas da ZCR e designar os seus responsaveis de
acordo com o plano logistico validado pelo COS;
e Elaborar e manter atualizado o quadro de meios;
e Elaborar o plano de comunicagdes (PLANCOM);
e Manter atualizada a informagdo sobre as areas logisticas instaladas na
ZCR;
Célula de Logistica e Elaborar plano de suporte & evacuagdo de pessoas;
e  Garantir, por parte do Servigo Municipal de Protegdo Civil (SMPC) da area
do sinistro, o apoio logistico a prestar as vitimas e as forg¢as de socorro;
e Elaborar, para aprovacgao pelo COS, o plano logistico para responder a:
o Meios e recursos empenhados;
o Reserva estratégica de meios e recursos;
o Apoio de servigos (alimentagdo, descanso e higiene, apoio sanitario e

manutengao);
o Reabastecimentos;
o Transportes;

o Outras tarefas que se mostrem necessdrias para o bom
desempenamento das missGes da célula.

1.3.2. Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun)

Ao nivel do comando operacional podera ser ativado o Posto de Comando Municipal (PCMun) responsavel pela

gestdo de todas as operagdes de protecado civil e socorro pelo acionamento de meios.
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O PCMun é montado com o apoio do SMPC e reporta operacionalmente e permanentemente ao Posto de
Comando Distrital de Braganga (PCDis). O responsavel pelo PCMun é o coordenador municipal de protegdo civil

ou um seu substituto legal indicado pelo Presidente da Camara Municipal.

As principais missdes do PCMun s3o:
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e  Atuar como 6érgdo diretor das operagdes, garantindo o funcionamento e a articulagdo no terreno dos
diversos agentes e entidades intervenientes;

e Assegurar o comando, o controlo, as comunicagGes e as informagdes em toda a zona de intervengao
(21), em coordenagdo com as demais entidades envolvidas;

e  Assegurar a minimizagdo de perdas de vidas, através da coordenacgdo das agdes decorrentes do acidente
grave ou catastrofe;

e Garantir em permanéncia a seguranga nas operagdes de todas as forgas envolvidas, bem como dos
cidad3dos;

e Assegurar a recolha e o tratamento operacional das informagdes, bem como as ligagdes aos PCO
ativados, a CMPC e ao patamar distrital, de forma a garantir a homogeneidade na passagem de
informacao;

e Assegurar a manutengao das capacidades operacionais dos meios empregues e a gestdo dos meios de
reserva;

e  Garantir, através do empenhamento das forgas e servicos competentes, a manuten¢do da lei e ordem
nas zonas afetadas, o controlo de acessos a zona de sinistro (ZS), a criagdo de perimetros de seguranca
e a manutencgao de corredores de circulagao de emergéncia;

e Garantir a execugdo eficaz de operagdes de movimentacdo de populagdes, designadamente as
decorrentes de evacuagbes, bem como a seguranga nas zonas de concentragdo e apoio da populagdo
(zcAP);

e Assegurar a prestacdao de cuidados médicos adequados, a montagem de postos de triagem e postos
médicos avang¢ados e a evacuagdo primdria e secundaria;

e Assegurar a coordenacao das acGes de saude publica, apoio psicossocial e mortudria;

e Assegurar a coordenagdo das atividades relacionadas com a assisténcia a emergéncia e gestdo de
recursos, nomeadamente através da definicdo das prioridades em termos de abastecimento de 4gua,
energia e comunicagdes, da gestdo de armazéns de emergéncia, da coordenagdo dos meios de
transporte necessarios as operagdes de emergéncia e da organizagcdao e montagem de abrigos e campos
de deslocados;

e Assegurar a coordenacado da inspecdo e verificacdo da praticabilidade das principais infraestruturas de
transportes, redes basicas de suporte e edificios;

e Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicacdo e itinerdrios principais de socorro e
assegurar a realizacdo de operagdes de demolicdo ou escoramento;

e Assegurar arecec¢do, conducdo e integracao, se necessario, de voluntarios nas operagdes de emergéncia

e reabilitacdo, para colaborar nas atividades relacionadas com a assisténcia social, alimentagdo e

PARTE Il | EXECUCAO
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transporte;

Coordenar a acdo de equipas de reconhecimento e avaliacdo da situacdo (ERAS) e das equipas de
avaliacdo técnica (EAT) e tratar a informacdo recebida dessas equipas encaminhando-a para as restantes
estruturas nos diferentes escaldes;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua responsabilidade.

4
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Considerando que a Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
114/2011, de 30 de novembro e pelo Decreto-Lei n.2 44/2019, de 1 de abril define 0 enquadramento institucional
e operacional da protegdo civil no ambito municipal e estabelece a organizagdo dos servigos municipais de
protegdo civil determinando as competéncias do Coordenador Municipal de Protegdo Civil. O coordenador
municipal depende hierarquica e funcionalmente do Presidente da Camara Municipal, a quem compete a sua
nomeacdo, nos termos do n.2 3 do artigo 14.2 do Decreto-Lei n.2 44/2019, de 1 de abril com as referidas

alteragdes. Compete ao coordenador municipal as seguintes fungdes:

Dirigir o SMPC;

Acompanhar permanentemente as operagbes de protecdo e
socorro que ocorram na area do concelho de Miranda do Douro;

Promover a elaboracdo dos planos de intervengdo a vista da
articulacdao de meios face a cenarios previstos;

Promover reunides periodicas de trabalho sobre matérias de
protecdo e socorro;

Dar parecer sobre o material mais adquado a intervencdo
operacional no municipio;

Comparecer no local das ocorréncias sempre que as circuntancias
0 aconselhem;

Convocar e coordenar o CCOM, nos termos previstos do SIOPS.

e
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2. RESPONSABILIDADES

Os diversos servigcos de protegao civil, agentes de protegdo civil, organismos e entidades de apoio estdo sujeitos
a um conjunto de responsabilidades que visam criar as condigOes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado
reforgo, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na recuperagdo
a curto prazo. As estruturas de intervengdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob a dire¢do das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da necessaria

articulagdo operacional com os postos de comando, nos seus diferentes niveis.

No uso das competéncias e responsabilidades que legalmente Ihe estdo atribuidas, no ambito da diregdo e
coordenagdo das operagbes de protecdo civil, o Presidente da Camara Municipal, ou o seu legitimo substituto,
empenhard todos os esforcos para facultar aos diversos servicos da Camara Municipal e aos demais

organismos intervenientes, as condi¢des indispensaveis para assegurar o conjunto das a¢des a desenvolver.

O diretor do plano tem competéncia para:

Convocar de imediato a Comissdo Municipal de Protecdo Civil
(CMPC), declarando a ativacdo do PMEPCMD e acionar o alerta as
populacdes em perigo/risco;

Atribuir ao Coordenador Operacional Municipal a coordenacdo e
promogdo da atuagdo dos meios de socorro de modo a controlar o
mais rapidamente possivel a situagao;

Manter informado o CDOS — Comando Distrital de Operagles de
Socorro de Braganga, sobre a evolugdo da situagdo e solicitar apoios
e meios de reforgo que considere necessarios;

Declarar o final da emergéncia;

Proceder a andlise e quantificagdo dos danos pessoais e materiais,
elaborando um relatério sobre as operagdes realizadas.

2.1. RESPONSABILIDADE DOS SERVIGOS DE PROTEGAO CIVIL

A Camara Municipal de Miranda do Douro, mais concretamente o SMPC de Miranda do Douro, desempenham
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fungdes de apoio a coordenagdo politica e institucional das operacGes de resposta. A CMPC de Miranda do
Douro pode determinar a existéncia de unidades locais de protecao civil (ULPC), a respetiva constituicdo e
tarefas. As unidades locais devem corresponder ao territério das freguesias e serdo obrigatoriamente

presididas pelo presidente da junta de freguesia (Quadro 11).
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QuUADRO 11 | RESPONSABILIDADES DOS SERVIGOS DE PROTEGAO CIvIL

Servigos de Protec¢do

Responsabilidades

Civil
Camara Municipal— e Executar as atividades de protecdo civil de dmbito municipal, bem como
Gabinete de centralizar, tratar e divulgar toda a informagdo recebida nesta matéria;
Protegéo Civil / e Realizar estudos técnicos com vista a identificacdo e avaliagdo dos riscos que
Servico Municipal de possam afetar o municipio, em fun¢do da magnitude estimada e do local
Protecdo Civil previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a prevenir,
(SMPC) a avaliar e minimizar os efeitos das suas consequéncias previsiveis;

e Propor medidas de seguranga face aos riscos inventariados;

e Operacionalizar e acionar sistemas de alerta e aviso de ambito municipal;

e Assegurar a pesquisa, analise, selecdo e difusdo da documentagdo com
importancia para a protegdo civil;

e Elaborar planos prévios de intervengdo de ambito municipal;

e Preparar e executar exercicios e simulacros que contribuam para uma atuagao
eficaz de todas as entidades intervenientes nas agdes de protecgao civil;

e Manter informacdo atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas
no municipio, bem como sobre elementos relativos as condi¢Ges de ocorréncia
e a respetiva resposta;

e Realizar agdes de sensibilizagdo para questGes de seguranca, preparando e
organizando as populagGes face aos riscos e cenarios previsiveis;

e Fomentar o voluntariado em protecao civil;

e Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos
existentes no concelho, com interesse para as operagdes de protec¢do e socorro;

e Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro e apoiar
logisticamente a sustentacdo das operacgdes de protecdo e socorro;

e Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em caso de
acidente grave ou catastrofe;

e Planear e gerir os equipamentos de telecomunicacGes e outros recursos
tecnoldgicos do SMPC;

e Manter operativa, em permanéncia, a ligacdo radio a rede estratégica de
protecdo civil (REPC);

e Assegurar o funcionamento da sala municipal de operagbes e gestdo de
emergéncias;

e Realizar a¢des de sensibilizagdo e divulgacdo sobre a atividade de protegdo civil;

e
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Servigos de Protec¢do

Responsabilidades
Civil

e Promover campanhas de informagdo junto dos municipes sobre medidas
preventivas e condutas de autoprotecdo face aos riscos existentes e cenarios
previsiveis;

e Difundir, na iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou catdstrofes, as
orientagdes e procedimentos a ter pela populagdo para fazer face a situagdo.

e Qutras tarefas dentro da sua area de atuagdo, que lhe sejam superiormente

cometidas.

Gabinete de apoio

Prestar assessoria administrativa, designadamente nos dominios do
ao Presidente secretariado, do estabelecimento das relagdes institucionais com os érgdos
municipais, as freguesias e outros municipios;

e Manter-se informado de todos os aspetos ligados a ocorréncia;

e Coordenar a elaboragdo, publicagdo e distribuicio de informagbes sobre a
ativacdo/desativacdo do PMEPCMD, comunicados e declaragdo de situacdo de
alerta em cooperagdo com o SMPC, de modo a tornar a informagéo disponivel
aos municipes e populagdes deslocadas;

e Estabelecer a ligagdo com os OCS, com vista a difusdo da informacao;

e Qutras tarefas dentro da sua drea de atuagao, que lhe sejam superiormente

cometidas.
Divisao e Proceder a liquidagdo das despesas suportadas pela CMMD.
Administrativa e e Qutras tarefas dentro da sua area de atuacgdo, que lhe sejam superiormente
Financeira cometidas.
Divisdo de Obras e Apoiar logisticamente a sustentacdo das operagdes através do acionamento de
Municipais magquinaria especifica;

e Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagGes;

e Disponibilizar meios de transporte de pessoas;

e Disponibilizar meios de apoio ao alojamento temporario da populagédo
deslocada;

e Sinalizar as estradas e os caminhos municipais danificados, assim como vias
alternativas;

e Estabilizar infraestruturas, desobstruir vias, remover destrocos, proceder a
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limpeza de aquedutos e linhas de dgua ao longo das estradas e caminhos
municipais;
e Proceder a avaliagdo dos estragos sofridos pelas infraestruturas e apoiar a sua

reabilitagdo;
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Servigos de Protec¢do

Civil

Responsabilidades

Auxiliar no transporte de regresso de pessoas, animais e bens deslocados, na
fase de reabilitagdo.
Outras tarefas dentro da sua drea de atuagdo, que lhe sejam superiormente

cometidas.

Servico de Aguas e
Saneamento
(pertencente a
divisdo de Obras

Municipais)

Garantir a manutencao e a reparagao do equipamento existente na rede de
distribuicdo de agua do concelho;

Garantir o abastecimento e distribuicdo de agua potavel a populagdo
concelhia;

Acautelar a prestagdo de servigos de saneamento bdsico as populagdes.
Outras tarefas dentro da sua area de atuacao, que Ihe sejam superiormente

cometidas.

Divisao de Ambiente

e Gestao Urbana

Prestar apoio técnico a CMPC, nomeadamente em matéria de prioridade nas
acOes de estabilizagdo de edificios, divulgagdo e manipulagdo de informagdo
cartografica, etc.;

Apoiar acOes de mortuaria;

Garantir a salubridade dos espacos publicos.

Outras tarefas dentro da sua area de atuacao, que lhe sejam superiormente

cometidas.

Divisao Sociocultural

Garante, na medida do possivel, o realojamento dos desalojados;

Colabora nas a¢Ges de instalacdo e gestdo dos campos de desalojados, bem
como no apoio social a desenvolver nas a¢des de realojamento;

Participa na recolha, armazenamento e distribuicdo de bens necessarios as
populac¢des desalojadas;

Garante a prestacdo de apoio psicossocial a populagao afetada, articulando-se
com o INEM (durante a emergéncia) e com o Instituto da Seguranga Social -
Centro Distrital de Braganga e com as IPSS (durante a emergéncia e
reabilitagdo).

Outras tarefas dentro da sua area de atuacdo, que lhe sejam superiormente

cometidas.

Gabinete Médico-

Veterinario

Coordenar todas as a¢Oes de veterinaria, designadamente a desinfecdo,
desinfestacdo e incineracdo de todos os animais mortos e residuos.
Outras tarefas dentro da sua area de atuacdo, que lhe sejam superiormente

cometidas.

PARTEIIl | EXECUCAO
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Servigos de Protec¢do

Responsabilidades

Civil
Juntas de e Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos para
Freguesia/Unibes de reconhecimento e orientagdo, no terreno, de forcas em reforco do seu
Freguesia municipio;

e Recensear e registar a populagdo afetada;

e Criar pontos de concentragdo de feridos e de populagdo ilesa;

e Colaborar nadivulgagdo de avisos as populagdes de acordo com orientagdes dos
responsaveis municipais;

e Colaborar com as Camaras Municipais na sinalizagdo das estradas e caminhos
municipais danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no
respetivo espago geografico;

e Colaborar com as Camaras Municipais na limpeza de valetas, aquedutos e linhas
de agua, na desobstrugdo de vias, nas demoli¢cGes e na remogdo de destrogos,
no respetivo espago geografico;

e Gerir os sistemas de voluntariado para atuagdo imediata de emergéncia ao nivel

da avalia¢do de danos, com énfase nos danos humanos.

2.2. RESPONSABILIDADE DOS AGENTES DE PROTEGAO CIVIL

As operacgGes de protecdo civil e socorro sdao uma atividade multidisciplinar, desenvolvida pelos organismos,
servicos e entidades, de nivel nacional, distrital e municipal, devidamente organizados no SIOPS. Através de um
conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de natureza permanente e conjuntural, que asseguram que
todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem

prejuizo da respetiva dependéncia hierdrquica e funcional.

Assim, abordam-se de seguida as estruturas e agentes do sistema de protecdo civil com responsabilidades e
competéncias no socorro, cabendo a ANEPC “um papel fundamental no ambito do planeamento, coordenacao

e execucido da politica de protecao civil” (Decreto-Lei n.2 73/2012 de 26 de margo).

Sdo agentes de protecdo civil (APC), de acordo com as suas atribuicGes préprias, e segundo o n.2 1 do artigo 46.2

da Lei n.2 27/2006 de 3 de julho, na redac¢do dada pela Lei n. 280/2015, de 03 de agosto, os seguintes:

a) Os corpos de bombeiros;

b) Asforcas de seguranca;

c) AsForgas Armadas;

d) Os érgdos da Autoridade Maritima Nacional;
e) A Autoridade Nacional da Aviagdo Civil

f)  OINEM, I. P., e demais entidades publicas prestadoras de cuidados de saude
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g) Os sapadores florestais;

h) A Cruz Vermelha Portuguesa exerce, em cooperagdao com os demais agentes e de harmonia com o seu

estatuto proéprio, fungdes de protegdo civil nos dominios da intervengdo, apoio, socorro e assisténcia

sanitaria e social.

No quadro seguinte apresenta-se as responsabilidades dos APC a operarem no concelho.

QUADRO 12 | RESPONSABILIDADES DOS AGENTES DE PROTEGAO CIVIL

Agentes de

Protegao Civil

Corpos de
Bombeiros (CB)

Responsabilidades

Desenvolver agGes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de
pessoas, animais e bens;

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-
hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de Emergéncia Médica;

Participar na evacuagdo primaria nas suas zonas de intervengao ou em refor¢o;
Colaborar nas a¢des de mortuaria, nas suas zonas de interven¢dao ou em reforgo;
Colaborar na construgdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos Médicos
Avangados;

Apoiar os Teatros de Operagdes, envolvendo elementos guia para reconhecimento e
orientagao no terreno das forgas operacionais em refor¢o da sua zona de atuagao
propria;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;

Colaborar na desobstrugdo expedita de vias de comunicagdo e itinerarios de socorro;
Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populagées isoladas;
Executar as a¢Ges de distribuicdo de agua potdvel as populagdes;

Disponibilizar apoio logistico a populagao e a outras for¢as operacionais;

Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposi¢do da normalidade da vida das populagdes atingidas.

Guarda
Nacional
Republicana
(GNR)

Assegurar a manutengao da ordem, nas suas zonas de intervencdo, salvaguardando a
atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protecdo de infraestruturas
sensiveis, fixas e temporarias, e de instalagdes de interesse publico ou estratégico
nacional;

Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das comunica¢des da
rede SIRESP e assegurar a acessibilidade destas aos locais afetados da rede;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que suportam a Rede SIRESP;
Exercer missOes de: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuacgao para as forcas de socorro; escolta e seguranca de meios das
forcas operacionais em deslocamento para as operagGes; apoio a evacuagdo de
popula¢Bes em perigo;

Disponibilizar apoio logistico as forgas de intervencao;

Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo em estado de emergéncia,
vigilancia e detecdo de incéndios rurais/florestais e de outras agressées ao meio
ambiente;

Executar, através dos Unidade de Emergéncia de Protecdo e Socorro (UEPS), acGes de
prevencdo, em estado de emergéncia, de protecdo e socorro, desighadamente nas
ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou de matérias perigosas, catastrofes e
acidentes graves;

Empenhar o SEPNA na andlise e dete¢do de zonas potencialmente contaminadas,
nomeadamente ao nivel dos solos, dguas e atmosfera, na drea de competéncia
territorial da GNR;
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Agentes de

Protegao Civil

Responsabilidades

Acionar os meios de identificagdo de vitimas de desastres do DVI Team (Disaster
Victim ldentification Team) e o Nucleo Central de Apoio Técnico, em estreita
articulagdo com as autoridades de saude, em especial com o Instituto Nacional de
Medicina Legal e Ciéncias Forense;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de informagdo Ante-
mortem e Post-mortem;

Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio Psicossocial (EGIC
Psicossocial);

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Coordenar as agdes de pesquisa de desaparecidos, promovendo a organizagdao de um
“Centro de Pesquisa e Localizagdo”, onde se concentra a informagdo sobre os
individuos afetados e onde se podera recorrer para obter a identificagdo das vitimas;
Receber e guardar os espdlios das vitimas, e informar o “Centro de Pesquisa de
Desaparecidos”;

Assegurar um servico de estafetas para utilizagdo como meio alternativo de
comunicagao;

Colaborar nas agdes de alerta e mobilizagdao do pessoal envolvido nas operagdes de
socorro, bem como no aviso as populagdes;

Executar, através dos UEPS, a¢Oes de intervengdo, em estado de emergéncia de
protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou
de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Velar pela observancia das disposi¢des legais no ambito sanitario, incluindo o apoio as
acdes de mortudria, nomeadamente na remocao dos cadaveres ou parte de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

Definir e implementar, os processos de identificagcdo e credenciacdo do pessoal ligado
as operagdes de protegao civil;

Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-m.

Forgas Armadas A colaboragdo das Forcas Armadas serd solicitada de acordo com os planos de
(FFAA) envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situagao assim o exija, de acordo com
a disponibilidade e prioridade de emprego dos meios militares, mas sempre enquadrada
pelos respetivos comandos militares e legislacdo especifica.
A pedido da ANEPC ao EMGFA, as Forgas Armadas colaboram em:

Apoiar logisticamente as forgas operacionais, nomeadamente em infraestruturas,
alimentagdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, dgua, combustivel e
material diverso (material de aquartelamento, tendas de campanha, geradores,
depdsitos de agua, etc.);

Colaborar nas ac¢Oes de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;
Apoiar a evacuagdo de populagdes em perigo;

Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

Desobstruir expeditamente as vias de comunicagdo e itinerarios de socorro;
Abastecer de agua as populag¢des carenciadas;

Efetuar operagdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuagdo primaria;
Prestar cuidados de saude de emergéncia, contribuindo ainda, desde que possivel,
para o esforco nacional na area hospitalar, nomeadamente ao nivel da capacidade de
internamento nos hospitais e restantes unidades de saude militares;

Efetuar o apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuacdo secundaria de
sinistrados, em estreita articulacdo com as autoridades de saude;

Efetuar operagdo de remocgdo dos caddveres para as Zonas de Reunido de Mortos e/ou
destas para os Necrotérios Provisorios;

Apoiar com meios de Engenharia Militar as operag0es de limpeza e descontaminacdo
das areas afetadas;

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicagdes;
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Responsabilidades

Disponibilizar infraestruturas para operagdo de meios aéreos, nacionais garantindo
apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e previamente
coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para agoes iniciais de reconhecimento
e avaliagdo e para transporte de pessoal operacional;

Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou aéreas de apoio as
areas sinistradas;

Reabilitar as infraestruturas.

Instituto
Nacional de
Emergéncia

Médica

(INEM)

Coordenar todas as atividades de saude em ambiente pré-hospitalar, a triagem e
evacuagoes primarias e secundarias, a referenciagdo e transporte para as unidades de
salde adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos Avangados (PMA);
Executar a triagem e o apoio psicoldgico a prestar as vitimas no local da ocorréncia,
com vista a sua estabilizagdo emocional e posterior referenciagdo para as entidades
adequadas;

Coordenar o apoio psicoldgico a prestar as vitimas no local da ocorréncia;

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de satude de
destino;

Garantir a articulagdo com todos os outros servigos e organismos do Ministério da
Saude, bem como com os servigos prestadores de cuidados de saude, ainda que ndo
integrados no Servigo Nacional de Saude.

Unidade Local

Colaborar nas evacuag8es/transferéncias inter-hospitalares, quando necessario;

de Saiude do e Colaborar nas a¢des de saude publica, nomeadamente no controlo de doencas
Nordeste, EPE — transmissiveis;

Unidade e Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o
Hospitalar de sofrimento humano;

Braganca e e Colaborar no apoio psicolégico a populagdo afetada;

Centro de e Colaborar na resoluc¢io dos problemas de mortudria;

Saude de e Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagio;

Miranda do e Assegurar a prestacao de cuidados de saude as vitimas evacuadas para essas unidades

Douro de saude;

e Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,
nomeadamente reforgcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que
necessario e solicitado pelo INEM;

e QOrganizar, aos diferentes niveis, a manutencao dos habituais servigos de urgéncia;

e Estudar e propor a¢Ges de vacinacdao de emergéncia, se aplicavel.

e Dirigir as acGes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais;

e Adotar medidas de prote¢do da saude publica nas areas atingidas;

e Colaborar nas operagdes de regresso das populagdes;

e Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacgdo afetada.

Sapadores e Proceder a desobstrucdo de caminhos;
Florestais e Executar a¢bes de rescaldo;
(SF) e Executar agles de vigilancia e ataque inicial aos incéndios florestais, sempre que

solicitado;
Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e mosaicos de gestdo de combustiveis,
bem como de outras infraestruturas.

Cruz Vermelha
Portuguesa —
Delegagdo de

Miranda do
Douro

Executar, de acordo com o seu estatuto, missdes de apoio, busca e salvamento,
socorro, assisténcia sanitaria e social;

Assegurar a evacuacdo de feridos, o transporte de desalojados e ilesos e a instalagdo
de ZCAP;

Colaborar na montagem de postos de triagem, estabilizagdo e evacuagdo, em
articulagdo com as autoridades de salde;

e
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A
gentes de Responsabilidades

Protegao Civil

e Assegurar o levantamento e transporte de feridos e cadaveres, em articulagdo com as
autoridades de saude;

e Assegurar o apoio psicossocial, através de equipas de psicologos e de equipas
voluntarias;

e Colaborar no enquadramento do pessoal voluntdrio que se oferecer para colaborar;

e Colaborar na distribuigdo de roupas e alimentos as popula¢es evacuadas;

e Colaborar nas operagdes de remogdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido de
Mortos (ZRnM) e ou destas para os Necrotérios Provisérios (NecProv);

e Colaborar na gestdo de alojamentos tempordrios.

2.3. RESPONSABILIDADE DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Impende especial dever de cooperagdo, e segundo o n.2 1 do artigo 46.2-A da Lei n.2 80/2015, de 03 de agosto,

sobre as seguintes entidades:

a) Entidades de direito privado detentoras de corpos de bombeiros, nos termos da lei;

b) Servigos de segurancga;

c) Servigo responsavel pela prestagdo de pericias médico-legais e forenses;

d) Servigos de seguranca social;

e) InstituicBes particulares de solidariedade social e outras com fins de socorro e de solidariedade;

f)  Servicos de segurancga e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos portos e aeroporto;

g) Instituicbes imprescindiveis as operacBes de prote¢do e socorro, emergéncia e assisténcia,
designadamente dos setores das florestas, conservacdo da natureza, industria e energia, transportes,
comunicagdes, recursos hidricos e ambiente, mar e atmosfera;

h) Organizagdes de voluntariado de protecdo civil.

Os organismos e entidades de apoio constituem-se como grupos organizativos com capacidade operacional
sobre os quais pende especial dever de cooperagdo com os agentes de protecdo civil em situagdo de iminéncia
ou de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe. Dependendo da natureza da ocorréncia, estes organismos e
entidades, em funcdo das suas valéncias e competéncias, podem complementar ou reforgar a acdo dos agentes

de protecéo civil, contribuindo para uma resposta mais pronta e adequada (Quadro 13).

QUADRO 13 | RESPONSABILIDADES DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Organismos e

Responsabilidades

(@) Entidades de Apoio

S

=)

U . ~

e Associacao . A . L s ~ P

% Humanitaria dos e Disponibilizar meios, recursos e pessoal para apoio as a¢es de emergéncia;

- . Apoiar logisticamente a sustentagdo das operagdes, na area de atuagdo

= Bombeiros . .

= Voluntérios de proépria dos BVMD e BVS, com o apoio do SMPC;

o . RIT agr e . . PN

< Miranda do Douro e Dlspo|n|b~|I|zta1r edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as
de Sendim populacoes;
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Organismos e

Entidades de Apoio

Responsabilidades

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu
Corpo de Bombeiros.

Policia Judiciaria (PJ) -
Diretoria do Norte

Apoiar nas agdes de combate a criminalidade;

Proceder a identificagdo das vitimas através do Departamento Central de
Policia Técnica (DCPT) e do Laboratério de Policia Cientifica (LPC);

Acionar a Unidade de Cooperagdo Internacional (UCI) para obtengdo de dados
para a identificagdo de vitimas de nacionalidade estrangeira;

Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-m.

Servico de
Estrangeiros e
Fronteiras (SEF) —
Delegagao Regional
de Braganga

Coordenar a cooperacgdo entre as forgas e servicos de segurancga nacionais e
de outros paises em matéria de circulagdo de pessoas e de controlo de
estrangeiros;

Assegurar a realizagdo de controlos méveis e de operagGes conjuntas com
servigos ou forcas de seguranga congéneres.

Instituto Nacional de
Medicina Legal e
Ciéncias Forenses

(INMLCF) - Delegagdo

do Norte

Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na coordenagdo
dos servigos mortuarios;

Proceder a recolha de informagdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informagdo, aquando da sua ativagao, com a colaboragdo da PJ;

Assumir a dire¢do e coordenacdo das tarefas de mortudria decorrentes  do
evento, designadamente, a investigacdo forense para identificagdo dos
corpos, com vista a sua entrega aos familiares;

Assumir outras tarefas de investigacdao forense, de acordo com o ordenado
pelo Ministério Publico;

Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios provisorios
(NecPro);

Mobilizar a equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres (EML-DVI),
acionando os seus sistemas de alerta préprios;

Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-m.

Ministério Publico

Autorizar aremocao de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as ZRnM e destas para os NecPro;

Receber a informacado das entidades gestoras das ZRnM e dos NecPro, acerca
do nimero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar,
bem como a informacdo sobre as estruturas organizativas instaladas para a
intervengao nesses dominios;

Coordenar os servicos mortudrios, coadjuvado técnica e operacionalmente
pelo INMLCF.

Instituto de Registos e
Notariado (IRN)

Proceder ao assento de dbitos e garantir toda a tramitagcdo processual e
documental associada.
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Organismos e
Entidades de Apoio

Responsabilidades

e Prestar apoio técnico aos organismos e servigos responsdveis pelas
comunicagdes em situagdo de acidente grave ou catastrofe;

e Assegurar o funcionamento das redes e dos servigos de telecomunicagdes em
situagdes de acidente grave ou catastrofe;

e Apoiar com pessoal e meios préprios as operagdes no ambito das suas
competéncias.

Autoridade Nacional
de Comunicagoes
(ANACOM)

e Prestar apoios com meios humanos e materiais para o cumprimento das a¢des

Radioamadores 0 .
que lhes forem atribuidas, quando solicitado.

e Proceder a difusdo da informacdo sobre a ativacdo/desativacdo do
PMEPCMD;
Orgdos de e Proceder a difusdo de informagédo sobre a evolugdo das operagdes de socorro,
Comunicagao Social perante a populagdo em geral;
o Difundir informagdes sobre medidas de autoprotegao;
o Difundir outras informac¢Ges consideradas pertinentes.

e Assegurar e coordenar as agGes de apoio social as populagdes, no ambito da
acado social, em articulagdo com os vdrios sectores intervenientes;

e Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;

e Colaborar na definigao de critérios de apoio social a populagdo;

e Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os varios
sectores intervenientes, para rece¢do, atendimento e encaminhamento da
populacdo;

Centro Distrital
de Seguranga
Social de
Bragancga / Servico
Local de Seguranga
Social de Miranda do

Participar nas agdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Participar na instalagdo de ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e
servigos essenciais;

Colaborar nas a¢des de movimentagao de populagdes;

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas disponibilidades, no(s)
Centro(s) de Recolha de Informac&o, aos familiares que fornecem informacao;

Douro e Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;
e Apoiar as acGes de regresso das populages;
e Participar nas acdes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados
e propor a atribuicdo de prestaces pecuniarias de caracter eventual;
e Participar nas agGes de registo e sinalizacdo de desaparecidos dos APC, em
articulagdo com o PCO;
Coordenar tecnicamente as ZCAP, em articulagdo com a autarquia.

Acolher temporariamente populacdo desalojada;

Apoiar psicologicamente a populagdo afetada;

Colaborar na instalacdo e organizacdo de abrigos para a populacdo deslocada
(zonas de concentragédo local);

Disponibilizar o cadastro/lista atualizados de popula¢do desprotegida no
concelho (idosos sem apoio familiar, doentes com deficiéncia, sem-abrigo);
Participar nas acdes de apoio logistico as forgas de intervencao;

Prestar apoio domicilidrio a populagdo desprotegida em situagdes de acidente
grave e catastrofe (ex.: onda de calor);

e Realizar agOes de apoio de rua direcionadas aos sem-abrigo.

InstituicGes
Particulares de
Solidariedade Social
(IPSS) que atuam no
concelho (Listadas em
11-2)
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Organismos e Responsabilidades

Entidades de Apoio

e Participar nos briefings de planeamento de combate a incéndios nos
perimetros florestais existentes no concelho (Perimetro florestal de
Avelanoso), indicando os locais prioritarios a defender, para a prote¢do do
patriménio florestal (do ponto de vista ambiental e econémico);

e Fornecer, quando solicitado, apoio técnico especializado, nos seus dominios
de atuagdo;

e Garantir apoio técnico em incéndios florestais com potencial de grande

ICNF - Instituto da incéndio, em fases de ataque ampliado e em apoio a gestdo do fogo;
Conservac3o da e Desenvolver agdes de primeira intervengdo nos focos de incéndio que
Natureza e Florestas apresentem ainda uma pequena dimensdo através das suas equipas méveis

com kits de primeira intervengao;

e Apoiar agGes de rescaldo e vigilancia pos incéndio;

e Participar nos briefings de planeamento de combate a incéndios nas areas
protegidas do concelho (Parque Natural do Douro Internacional), indicando
os locais prioritdrios a defender, do ponto de vista de conserva¢do da
natureza;

e Adotar medidas de recuperagdo das areas afetadas.

e Promover a reposicdo das condi¢bes de circulagdio e seguranga nas
infraestruturas rodoviarias na jurisdigdo da IP, S.A,;

e Garantir a habilitagcdo das forgas de segurangca com a informagdo técnica
necessaria para cortes ou aberturas ao trafego;

Infraestruturas de e Disponibilizar informagao sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte
Portugal, S.A. de vias;

e Programar as intervengdes necessdrias a reposicdo das condi¢des de
circulagdo e seguranca;

e Disponibilizar informacado sobre os planos de reabilitagcdo, beneficiagdo e de
seguranca rodoviaria.

e Assegurar a manutengdo e o restabelecimento da distribuicdo de gas e
combustiveis, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;
Dourogas e Garantir prioridades de distribuicdo as forcas operacionais;
e Proceder as obras de reparagdo para garantir o rapido restabelecimento do
abastecimento de gas.

e Assegurar, em articulagdo com a EDP, a manutencdo, em seguranca, das
condicdes de exploracdo das infraestruturas relacionadas com energia
elétrica;

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;
e Recuperar os danos sofridos nas infraestruturas relacionadas com energia
REN - Rede Elétrica elétrica, no sentido da retoma, tdo rapidamente quanto possivel, das
Nacional, S.A. condicBes normais de exploragdo;

e Assegurar a manutencgdo e o restabelecimento da distribuicio de energia
elétrica, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;

e Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e postos de
transformacao de distribuicdo.

PARTEIIl | EXECUCAO

e Assegurar, em articulagdo com a REN, a manutencdo, em segurancga, das
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Organismos e

Entidades de Apoio

Responsabilidades

Recuperar os danos sofridos nas infraestruturas relacionadas com energia
elétrica, no sentido da retoma, tdo rapidamente quanto possivel, das
condig¢des normais de exploragdo;

Assegurar a manutengdo e o restabelecimento da distribuicdo de energia
elétrica, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;

Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e postos de
transformacgédo de distribuigdo.

Empresas de
Transporte
Rodoviario (Listadas
em llI-2)

Garantir o transporte das populagdes de e para as ZCAP, e outros que se
revelem essenciais, em articulagdo com a CMPC.

Empresas de
Telecomunicagdes
(NOS | MEO |
Vodafone)

Garantir a avaliagdo de danos e intervengGes prioritarias para o rapido
restabelecimento das telecomunicagdes a servicos e unidades produtivas
estratégicas, bem como dos pontos essenciais ao consumo das populagdes
afetadas;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordinarias de intervencdo;

Repor, com caracter prioritdrio, a prestagdo do servico junto dos
consumidores finais.

Empresas de venda de
combustiveis
(Listadas em 1lI-2)

Disponibilizar combustiveis para as viaturas e maquinaria empregue em a¢oes
de resposta imediata e nas a¢Oes de recuperacao a curto prazo.

Associacoes
Industriais
(Associagdo Comercial
e Industrial do
Concelho de Miranda
do Douro)

Informar a CMPC sobre os danos sofridos nas industrias;

Ceder equipamentos industriais para apoiar as operagdes;

Ceder espagos para armazenar bens retirados/salvados do local da
ocorréncia;

Promover a colaboragdo empresarial, nomeadamente as empresas de
restauragao, a colaborar na confegdo e servicos de refei¢des as forgas de
intervencao e as populagdes atingidas.

Agrupamento de
Escolas Miranda do
Douro

Disponibilizar as instalagdes escolares sempre que solicitadas em estado de
emergeéncia;

Participar no fornecimento de alimentacdo (as que possuem cozinha e
refeitorio);

Promover e a seguranca e a evacuac¢do ordenada da populagdo escolar em
estado de emergéncia;

Promover e/ou apoiar a¢des de sensibiliza¢do publica;

Participar na avaliacdo de danos e executam ou participam em programas de
reabilitacdo e/ou reconstrucdo dos equipamentos.
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3. ORGANIZACAO

3.1. INFRAESTRUTURAS DE RELEVANCIA OPERACIONAL

Designam-se de infraestruturas de relevancia operacional as estruturas que, pela sua importancia numa
operagdo de protegao civil, poderdo ser consideradas vitais para a prevengdo, planeamento, socorro e
emergéncia. Como exemplo, podem considerar-se a rede viaria (rodo e ferroviaria), telecomunicagdes,
abastecimento de agua, eletricidade, combustiveis, portos, aeroportos, patriménio, instalagdes dos agentes de

protecao civil e hospitais, entre outras.

Em termos de rede viaria nacional o concelho é servido pelo IC5 (Itinerario Complementar n25), Miranda-
Mogadouro e pela E.N.218 na direcdo Este-Oeste, Vimioso/Braganca e Espanha. Estes itinerarios
polarizam/determinam os grandes fluxos rodovidrios da populagdo a nivel externo. Atualmente e com a abertura
do IC5, o qual liga Miranda do Douro ao alto do Pépulo/Murga, permite ao Concelho uma ligagdo condigna ao
IP2 (Itinerario Principal n? 2), com ligagdo ao interior e sul do pais - Algarve), e A4, (Auto Estrada n? 4 —
Quintanilha/Amarante), que liga ao litoral — Porto Espanha e Norte da Europa, sendo este apontado como uma

mais-valia para o concelho.

As principais vias de ligacdo nacionais e municipais de ligacdo a Miranda do Douro s3o as seguintes:

e O IC5 - Itinerdrio Complementar n25, o qual liga, Miranda do Douro, Mogadouro, Alfandega da Fé
(ligacdo ao IP2 Pocinho-Guarda), Vila Flor, Carrazeda de Ansides e Alto do Pépulo/Murga (ligagdo A4).

e AEN218-—Mirandaa Vimioso, passando por Malhadas e Genisio (articulacom a EM544 e EM543), dando
continuidade a fronteira de Espanha e a ZA-324, sendo esta uma das vias mais importantes a nivel
externo;

e A EN221 — Miranda a Mogadouro, passando por Vale de Mira, Cércio, Duas lgrejas, Fonte Aldeia e
Sendim e respetivos ramais de ligacdo (EM221-2, EM221-6 e EM568);

e A E542- Miranda a S3o Martinho, com duas ligagbes a Espanha, sendo esta muito utilizada para as

deslocacgGes a Bragancga.

Na Figura 3 estdo representadas as principais infraestruturas rodoviarias do concelho de Miranda do Douro.
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FIGURA 3 | REDE RODOVIARIA

3.1.2.

Infraestruturas de transporte aéreo

Relativamente a infraestruturas aeroportuarias, ndo existem no concelho infraestruturas para transporte aéreo.
Contudo o Aerédromo Municipal de Braganca e o Aerédromo Municipal de Mogadouro, em estados de

emergéncia e catastrofe, poderdo constituir-se como infraestruturas de apoio que devem ser tidas em conta.
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3.1.3. Infraestruturas de abastecimento de dgua

A Camara Municipal de Miranda do Douro é responsavel pelo abastecimento de dgua dos aglomerados
populacionais do concelho de Miranda do Douro, procedendo a sua captagdo, tratamento e distribuigdo. A
manutengdo e operac¢do das diversas infraestruturas, como pogos e furos de captagdo, estagdes elevatdrias,

estagdes de tratamentos, entre outros, também é da responsabilidade da camara.

A Figura 4 representa a distribui¢do das infraestruturas de abastecimento de agua no concelho.
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FIGURA 4 | REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA
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3.1.4. Infraestruturas de rede elétrica

A rede elétrica no concelho de Miranda do Douro esta a cargo da EDP Distribui¢cdo — Energia S.A., para as linhas
de alta tensdo e REN para as linhas de muito alta tensdo. A rede elétrica referente as linhas de média tensdo
distribui-se de forma uniforme ao longo do concelho. As redes elétricas referentes as linhas de alta tensdo sdo
em menor nimero no concelho, no entanto distribui-se igualmente de forma regular ao longo do concelho. No
que respeita aos postos de transformagao, verifica-se que os mesmos surgem em elevado nimero na cidade de

Miranda do Douro (zona de maior consumo de eletricidade).
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FIGURA 5 | REDE ELETRICA
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As telecomunicag¢des de emergéncia representam um meio fundamental para assegurar o comando, controlo e
coordenagdo das operagdes de socorro e protegao civil, quer em tempo normal, quer perante uma situagao de

acidente grave ou catdstrofe (ANEPC, 2013).

Quanto a rede de telecomunicagdes, salienta-se que a maioria do territério se apresenta coberta pela rede de
servigo telefonico fixo. No que diz respeito a cobertura do servigo telefénico mével (Figura 6) verifica-se existir
uma cobertura bastante razoavel do concelho. Apesar de no concelho de Miranda do Douro ndo existir nenhuma
antena da rede REPC e ROB, estas tém cobertura no concelho, uma vez que existem antenas nos concelhos
vizinhos de Braganga, Macedo de Cavaleiros e Mogadouro. No distrito de Braganga, encontram-se instaladas
quatro antenas de comunica¢do de emergéncia da rede SIRESP, localizadas nos municipios de Braganga, Freixo
de Espada a Cinta, Mogadouro e Macedo de Cavaleiros, que fazem a cobertura do concelho de Miranda do

Douro.
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FIGURA 6 | REDE DE TELECOMUNICAGOES

3.1.6. Infraestruturas de distribuicdo de combustiveis

Os postos de abastecimento constituem quer meios de apoio ao combate de sinistros, quer locais que poderdo
gerar ou agravar o estado de emergéncia. No concelho de Miranda do Douro existe uma rede de distribui¢do de
postos de combustivel deficitaria uma vez que ela estd distribuida por cinco freguesias das 13 existentes no

concelho existindo apenas cinco postos de abastecimento como indica na Figura 7.
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FIGURA 7 | REDE DE ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL

3.1.7. Infraestruturas de patrimonio cultural e religioso

O concelho de Miranda do Douro reine um conjunto de elementos com caracteristicas singulares que

PARTEIIl | EXECUCAO

conferem uma identidade Unica no seu extenso territorio. A Antiga Sé de Miranda do Douro, designada
Concatedral de Miranda do Douro, é o templo catdlico mais emblematico do concelho, e situando-se na zona
histérica de Miranda do Douro. Para além da Concatedral de Miranda do Douro, existem no concelho

inUmeras igrejas e capelas espalhadas pelos principais aglomerados populacionais. A nivel cultural, destaca-
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se a Biblioteca Municipal em Miranda do Douro, duas Casas da Cultura (Miranda do Douro e Sendim), a Casa

da Mdsica Mirandesa e dois museus (Miranda do Douro e Sendim; Figura 8).
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FIGURA 8 | PATRIMONIO CULTURAL E RELIGIOSO
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S, 3.1.8. Infraestruturas de estabelecimentos de a¢do social
=)
v
3 No concelho de Miranda do Douro existem varias infraestruturas de apoio a idosos. Estas infraestruturas
= afiguram-se como criticas em caso de acidente grave ou catastrofe, uma vez que possuem populagdo bastante
w
= . . ~ . . . .
« vulneravel e com dificuldades de locomogdo, particularidades esta que devera ser considerada no planeamento
o
das acGes de socorro a desencadear (Figura 9).



VIMIOSO
®

_ DUAS IGREJAS..
A

CONSTRNTIM
[0

VILA CHA'DE BRACIOSA

PMEPC DE MIRANDA DO DOURO
REVISAO | 32 GERAGCAO
MAIO 2022

_IFANES

) _PARADELA
#/ [C)

Fy ESPANHA
MOGADOURO
L
.

Legenda

Limites Administrativos Equipamentos de Apoio Social

E-""E Concelhos Limitrofes A Localizagio

[ concelho de Miranda do Douro

D Freguesias de Miranda do Douro

B Aglomerados Populacionais
Designagdo: Rede de Equipamentos de Apoio Social r
Data de edi¢do: Maio de 2019 Sistema de Referéncia: ETRS89/Portugal TM06 mirondo dO dOU['O

aAmara manigpal
Fontes: CAOP 2017 (DGT, 2018) e Municipio de Miranda do Douro
1:200 000

FIGURA 9 | REDE DE EQUIPAMENTOS DE AGAO SOCIAL

3.1.9.

Existem algumas infraestruturas desportivas, que pelas usas caracteristicas, podem ser utilizadas no ambito da
protecdo civil em caso de acidente grave, para acolher temporariamente populacdo deslocada, ou para acolher

meios de suporte as operagdes, uma vez que sdo caracterizadas como estando em areas amplas, com bons

Infraestruturas desportivas

acessos e, no caso dos pavilhdes e estadios, boas instalagdes sanitarias (Figura 10).
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FIGURA 10 | REDE DE EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS

3.1.10. Infraestruturas de estabelecimentos escolares

O concelho de Miranda do Douro é abrangido por todos os niveis de ensino obrigatdrio. O Agrupamento de

PARTE Il | EXECUCAO

Escolas de Miranda do Douro engloba oito estabelecimentos de ensino publico: trés jardins de infancia (Miranda
do Douro, Sendim e Palagoulo), duas escolas do 12 Ciclo do Ensino Basico (Miranda do Douro e Sendim), uma
Escola Basica Integrada em Sendim (EB 1,2 e 3) e uma Escola Basica do 22 e 32 Ciclo e Secunddria em Miranda do

Douro.
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Para além do Agrupamento de Escolas de Miranda do Douro, o concelho tem ainda o Centro Infantil Menino
Jesus da Cartolinha, jardim de infancia e creche pertencente a Santa Casa da Misericérdia de Miranda do Douro

e uma creche, pertencente a Casa da Crianga Mirandesa (Figura 11).
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FIGURA 11 | REDE ESCOLAR
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3.1.11. Infraestruturas de zonas industriais

No que diz respeito as zonas industriais, existem no concelho duas areas, uma Zona Industrial de Miranda do

Douro, que fica localizada em Miranda do Douro e outra de menor dimensdo em Sendim. Estas zonas industriais
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dedicam-se principalmente ao comércio a grosso e retalho, transformacdo de ferro, reparagdo automoével, entre

outras (Figura 12).
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FIGURA 12 | ZONAS INDUSTRIAIS E OUTROS EQUIPAMENTOS
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3.1.12. Infraestruturas das instalacdes dos Agentes de Protecdo Civil

Na Figura 13 estd representada a localizagdo das instalagdes dos APC existentes no concelho de Miranda do
Douro. Estes encontram-se localizados na freguesia de Miranda do Douro (1 CB, 1 Centros de Saude, 1 GNR),

Sendim (1 CB e 1 GNR) e na freguesia de Sdo Martinho de Angueira (1 Sapadores Florestais).
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FIGURA 13 | LOCALIZAGAO DOS AGENTES DE PROTEGAO CIVIL

3.1.13. Barragens

No Concelho de Mirando do Douro encontram-se duas barragens de grandes dimensdes, ambas no Rio Douro. A
barragem de Miranda, concluida em 1961, tem uma altura de 80 m acima da fundagdo, uma capacidade total de
28100 x 1000 m3 (660 x 1000m? de capacidade Util) e um descarregador de cheias com um caudal maximo de 11
000 m3/s. A barragem de Picote, concluida em 1958, tem uma altura de 100 m acima da fundagdo, uma
capacidade total de 63000 x 1000 m? (13430 x 1000 m? de capacidade Util) e um descarregador de cheias com

um caudal maximo de 10 400 m?3/s.
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FIGURA 14 | LOCALIZAGAO DAS BARRAGENS

3.2. ZONAS DE INTERVENGAQ

A resposta operacional do Municipio de Miranda do Douro desenvolve-se numa area do territério que pode
conter Zonas de Intervencdo (ZI). As ZI caracterizam-se como areas de configuracdo e amplitude variaveis e
adaptadas as circunstancias e condi¢des de cada tipo de ocorréncia, compreendendo as Zonas de Sinistros (ZS),
Zonas de Apoio (ZA), Zonas de Concentragdo e Reserva (ZCR), sob coordenacdo do COS, e Zonas de Recegdo de

Reforgos (ZRR), sob coordenagdo do CODIS (Figura 15).
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Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de
acesso restrito, onde se encontram exclusivamente os
meios necessarios a intervengdo direta e com missdo
atribuida, sob a responsabilidade do COS.
TO

Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se

COsS concentram os meios de apoio e logisticos
estritamente necessdrios ao suporte dos meios em
operagdo e onde estacionam meios de intervengdo
para resposta imediata.

Zona do teatro de operagGes onde se
localizam temporariamente meios e
recursos disponiveis sem missdo imediata e
onde se mantém o sistema de apoio
logistico as forgas.

Zona de controlo e apoio logistico, sob a
responsabilidade do comandante operacional
distrital da area onde se desenvolve o sinistro,
para onde se dirigem os meios de refor¢o
atribuidos pelo CCON antes de atingirem a ZCR
no teatro de operagdes.

CODIS a

FIGURA 15 | DIAGRAMA DAS ZONAS DE INTERVENGAO

3.2.1. Zonas de Concentracdo de Reserva (ZCR)

As ZCR sdo zonas junto ao TO, de configuragdo e amplitude varidveis e adaptada as circunstancias e condicGes
do tipo de ocorréncia, onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem missdo imediata
atribuida e nas quais se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-hospitalar as forgas de

intervengao.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensdo da ocorréncia,

nomeadamente:
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elocal ou locais onde se localizam os meios e recursos
Area de reserva sem missdo imediata atribuida e que constituem a
reserva estratégica sob a gestdo da CELOG;

e|ocal ou locais onde se realizam as operagdes de
reabastecimento de combustiveis, dgua, equipamentos,
consumiveis e outros considerados necessarios ao
suporte da ocorréncia;

Area de reabastecimento

elocal ou locais onde se procede a alimentagdo das forcas
Area de alimentagdo e/ou preparacdo das refeigdes para distribuicdo aos
meios em intervengao na ZS;

elocal ou locais onde se asseguram as condigdes de
descanso e higiene aos operacionais;

elocal ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos
operacionais envolvidos na ocorréncia;

elocal ou locais onde se providencia a manutengdo dos

Area de manutencgdo .
equipamentos;

e|ocal ou locais para instalagdo do Posto Médico
Area médica Avancado (PMA) e/ou outras estruturas de assisténcia
pré-hospitalar no TO;

FIGURA 16 | AREAS QUE PODERAO SER CONSIDERADAS NAS ZCR

Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica. No Quadro 14 e Figura 17

apresenta-se as ZCR, com a indicacdo da sua designacdo e localizagao.

QUADRO 14 | LocALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO E RESERVA (ZCR)

. . Coordenadas
Designacao
(WGS 84)

1| ZCR - Estédio Municipal Santa Luzia z do Parque de Campismo 3 (Miranda Lat: 41.494896
o Douro) Long: -6.282509

‘ . ' Lat: 41.232876

2 | ZCR - Largo da Feira Eiras (Sendim)

Long: -6.252939

3 | ZCR - Polidesportivo de S3o Martinho de Rua do Quartel (S3o0 Martinho de Lat: 41.63842
Angueira Angueira) Long: -6.35059
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FIGURA 17 | LocALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO DE RESERVA (ZCR)

3.3. MOBILIZAGAO E COORDENAGAO DE MEIOS

Na sequéncia de um acidente grave ou catdastrofe, é fundamental a mobilizacdo rapida, eficiente e ponderada de
meios e recursos tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade. Deste modo, sdo
definidos critérios a aplicar para a mobilizagdo de meios publicos e ou privados existentes, os quais atuardo de
acordo com as prioridades identificadas nas varias Areas de Intervengdo. Na mobilizacdo de meios aplicam-se os

seguintes critérios:
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e  Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente necessario;

e Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos sobre a utilizagdo de meios e recursos
privados;

e Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos detidos por entidades com as quais tenha sido
celebrado protocolo de utilizagdo, sobre a utilizagdo de meios e recursos privados;

e Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizagdo de meios e recursos,
privilegiando os meios existentes nos municipios do distrito menos afetados pelo acidente grave ou
catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protegao civil e aos organismos e entidades de apoio serdo
colocados a disposi¢do dos Postos de Comando que os afetardo de acordo com as necessidades. O inventario

dos meios e recursos encontra-se na Parte Il deste Plano (Capitulo 1 — Inventario de Meios e Recursos).

Por outro lado, o Posto de Comando é auténomo para a gestdo dos meios existentes a nivel municipal, assim
como para a gestao dos meios de reforgo que Ilhes forem atribuidos pelo nivel distrital. Neste contexto, cabera
ao CDOS a atribuicdo de meios de reforgo distrital, tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e

disponibilidade para fazer face as necessidades operacionais decorrentes do evento.

A gestdo dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamentos é da responsabilidade da célula de

planeamento/agentes de protecio civil, entidades e organismos de apoio intervenientes no plano.

O SMPC, apoiando-se na Divisdao de Obras Municipais, controla os tempos despendidos pelas diferentes
equipas de obras (pertencentes a CMMD) nos varios locais de modo a garantir a maximizagdo da sua eficacia
e eficiéncia.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos, devera ser feita através do modelo de requisicdo
constante na Parte Il (Capitulo 3 — Modelos de Requisi¢cdes). Os pedidos de reforco de meios sé sdo

considerados validos quando apresentados pela respetiva cadeia de comando.

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento do grau de
prontiddo das organiza¢Oes integrantes do SIOPS com vista a intensificar as a¢Oes preparatdrias para as

tarefas de supressdo ou mitigacdo das ocorréncias, de acordo com a tabela seguinte (Quadro 15).

QUADRO 15 | GRAU DE PRONTIDAO E DE MOBILIZAGAO

NIVEL GRAU DE PRONTIDAO (H) GRAU DE MOBILIZACAO (%)

AMARELO ATE 2 HORAS 25%
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3.4. NOTIFICAGAO OPERACIONAL

O SMPC tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizagdo, quer de modo direto, quer através de

informacgdo proveniente do patamar nacional.

Aquando da receg¢do de informagdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, o
SMPC desencadeia um conjunto de notificagbes operacionais, com o objetivo de intensificar as agdes
preparatdrias para as tarefas de supressdo ou mitigagdo das ocorréncias. S3o objeto de notificagdo as
ocorréncias que se encontrem em curso, i.e., com situagdo confirmada e em desenvolvimento no local. As

notificagdes seguem os procedimentos definidos em Norma Operacional Permanente em vigor da ANEPC.

De igual modo, mediante a determinagdo do estado de alerta, o SMPC difunde informagdo as autoridades
politicas de protegdo civil, nomeadamente aos presidentes de junta, aos servicos e APC, e ainda, aos
organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face a tipologia da ocorréncia que desencadeou o

referido estado de alerta e atenta a gravidade e dimens3o da ocorréncia e a sua tipologia especifica.

No caso da ativa¢do deste Plano, a informacgdo pertinente sera disseminada periodicamente a todas as
entidades intervenientes pelos meios considerados mais apropriados (rede telefénica, fax, correio eletrénico,
mensagem escrita, etc.) face a natureza da ocorréncia. Quando haja mudanga de COS no TO, as entidades
deverao ser notificadas de tal. Adicionalmente deverdo ocorrer briefings de duas em duas horas, ou quando
se justificar. De acordo com a tipologia de risco os mecanismos de notificagdo operacional sdo os constantes
no Quadro 16. Quando exista mais do quem um mecanismo de comunica¢do, deverdo ser utilizados
inicialmente os meios mais rapidos (telefone e radio, utilizando ambos de forma a garantir a redundancia),
utilizando seguidamente os restantes meios caso ndo seja possivel estabelecer contacto através dos meios

imediatos.

QUADRO 16 | MECANISMOS DE NOTIFICAGAO OPERACIONAL AS ENTIDADES INTERVENIENTES

Rede Correio REGI
Tipologia Riscos Comunicados o Fax o SMS
Telefénica Eletrénico
Ondas de Calor X
Secas X
Cheias e InundacgGes X X X X X X
Sismos X X X X X X
. Movimentos de Massa
Riscos X X X X X X
. de Vertentes
Naturais
Nevoes X
Ondas de Frio X
Geadas X
Trovoadas X
Ri
I,SCOS Incéndios Florestais X X X X X X
Mistos

PARTEIIl | EXECUCAO

(0]
=



PMEPC DE MIRANDA DO DOURO
REVISAO | 32 GERACAO

MAIO 2022

Tipologia

Riscos
Tecnoldégicos

Riscos

Colapso de tuneis,
pontes e outras
infraestruturas

Colapso de edificios
com elevada
concentragao
populacional

Rutura de barragens

Acidentes industriais
graves

Incéndios urbanos

Incéndios em Centros
Historicos

Acidentes rodoviarios

Acidentes fluviais

Acidentes no
transporte de
substancias perigosas

Rotura de barragens

Comunicados
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4. AREAS DE INTERVENCAO

A organizagdo da resposta assenta em diversas Areas de Intervencgdo especificas, destinadas a enquadrar as
principais medidas a adotar no ambito territorial do Plano (Figura 18).

Gestdo Administrativa e

Financeira

Servigos Reconhecimentoe
Mortuarios Avaliagdo

Socorro e
Salvamento

’

Servigos Médicos e
Transporte de Vitimas Comunicagdo
Manutengaqda i Informagdo Publica
Publica

FIGURA 18 | AREAS DE INTERVENCAO BASICAS DA ORGANIZACAO GERAL DAS OPERACOES

Para cada uma das areas de intervencdo supracitadas encontram-se evidenciadas as entidades e as

responsabilidades especificas aplicaveis face a um acidente grave ou catastrofe (Quadro 17).

QuADRO 17 | AREAS DE INTERVENCAO E ENTIDADES INTERVENIENTES

Area de Intervencdo RSz Entidades Intervenientes
Coordenadora
Centro de
Coordenacao Camara Municipal de Miranda do Douro;
Gestao Administrativa e Financeira Operacional/ Juntas de Freguesia; APC e Organismos e
CMPC de Miranda  Entidades de Apoio
do Douro
. Eqmpa.s de SMPC de Miranda do Douro; Corpo de
Reconhecimento  Reconhecimento . .
. . Posto de Comando Bombeiros de Miranda do Douro e Corpo de
e Avaliagdo e Avaliagdo da Bombeiros de Sendim:
Situagdo (ERAS) !

A
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Area de Intervengdo

Equipas de
Avaliagdo Técnica
(EAT)

Entidade
Coordenadora

Posto de Comando

Entidades Intervenientes

C.M. de Miranda do Douro; ULPC; Corpo de
Bombeiros de Miranda do Douro; Corpo de
Bombeiros de Sendim, For¢as de Seguranga;
Forgas Armadas; INEM; A.H.B.V.; SEF; IPSS de
Miranda do Douro; EDP-Distribuigdo;
Dourogds SGPS; Operadores de Transportes
Coletivos; Agrupamento de Escolas de
Miranda do Douro.

Apoio Logistico as
Forgas de
Intervengao

Centro de
Coordenagao
Operacional/

CMPC de Miranda
do Douro

APC; Organismos e entidades de apoio.

Logistica

Apoio Logistico as
Populagoes

Seguranga Social
de Miranda do
Douro

C.M. de Miranda do Douro; ULPC; Corpo de
Bombeiros de Miranda do Douro, Corpo de
Bombeiros de Sendim; Forg¢as de Seguranga;
Forgas Armadas; INEM; CVP; A.H.B.V.; SEF;
IPSS de Miranda do Douro; EDP-Distribuicdo;
Dourogds SGPS; Operadores de Transportes
Coletivos; Agrupamento de Escolas de
Miranda do Douro.

Comunicagoes

Ccos

Corpos de Bombeiros; Forgas de Seguranca;
Forgas Armadas; INEM; ANACOM;
Operadores de Telecomunicagdes;
Radioamadores.

Informagao Publica

Diretor do Plano

C.M. de Miranda do Douro; ULPC; Corpo de
Bombeiros de Miranda do Douro; Corpo de
Bombeiros de Sendim; For¢as de Seguranga;
Orgdos de Comunicagdo Social.

Evacuagio e/ou Confinamento

Manutengao da Ordem Publica

Forga de
Seguranga
territorialmente
responsavel

C.M. de Miranda do Douro; ULPC; Corpo de
Bombeiros de Miranda do Douro; Corpo de
Bombeiros de Sendim; INEM; CVP; A.H.B.V,;
Servico Local de Seguranga Social de Miranda
do Douro; IPSS de Miranda do Douro;
Operadores de Transportes Coletivos.

GNR

Servigos

Emergéncia
Médica

INEM (na area pré-
hospitalar) e ARSN
(na drea hospitalar)

Corpo de Bombeiros de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros de Sendim; Forcas de
Seguranga; Forgas Armadas; Autoridade de
Saude de Nivel Municipal; Unidades de Saude;
CVP; Operadores de Transportes Coletivos.

Médicos e
Transporte de
Vitimas

Apoio Psicolégico

INEM e Centro
Distrital de
Seguranca Social

INEM; Corpo de Bombeiros de Miranda do
Douro; Corpo de Bombeiros de Sendim;
Forgas de Seguranca; CVP; Servico Local de
Seguranca Social de Miranda do Douro;
Outros organismos com psicélogos: C. M. de
Miranda do Douro, Centro de Saude de
Miranda do Douro.

PARTE Il | EXECUCAO

Socorro e Salvamento

Centro de
Coordenagdo
Operacional/

C.M. de Miranda do Douro; Corpo de
Bombeiros de Miranda do Douro; Corpo de
Bombeiros de Sendim; Forgas de Seguranca;
INEM; CVP; ICNF.

D
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Area de Intervengdo ik Entidades Intervenientes
Coordenadora
SMPC de Miranda
do Douro
C.M. de Miranda do Douro; Corpo de
Autoridade de Bombeiros de Miranda do Douro; Corpo de
Servigos Mortudrios Saude de Nivel Bombeiros de Sendim; Forgas de Seguranga;
Municipal Forgcas Armadas; Unidades de Saude; CVP; PJ;
SEF; INMLCF; Ministério Publico; IRN.

4.1. GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

A gestdo administrativa e financeira estabelece os procedimentos e instrugdes de coordenagdo quanto as
atividades de gestdao administrativa e financeira inerente a mobilizagdo, requisicdao e utilizagdo dos meios e
recursos utilizados aquando da ativagao do plano de emergéncia. Os procedimentos a definir visardo os seguintes

objetivos:

e Assegurar as atividades de gestdao administrativa e financeira, inerente a mobilizagdo, requisicao e
utilizagdo dos meios e recursos necessarios a intervencao;

e  Garantir uma utilizagdo racional e eficiente dos meios e recursos;

e Garantir e controlar os tempos de utilizagdo de recursos e equipamentos;

e I|dentificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de bens, servigos e equipamentos
necessarios as operagbes de emergéncia de protecao civil;

e  Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

e Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntdrios individuais ou de servigos publicos e privados,
especializados ou ndo, destinados a colaborar na situa¢do de acidente grave ou catdstrofe;

e Acionar os protocolos celebrados com as entidades detentoras dos recursos e equipamentos
necessarios as operacgbes de protecao civil;

e Definir um sistema de requisicao a ser utilizado nas situacdes de acidente grave ou catdstrofe.

Esta drea de intervencdo tem como fungdes principais a gestdo do pessoal empenhado, a gestdo de meios e
recursos, a gestdao dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamento, a gestdo financeira e de custos, a
supervisdo das negocia¢Oes contratuais e gestdo dos processos de seguros e a manutencdo dos contactos com

as entidades possuidoras de equipamentos, artigos e materiais necessarios as operagdes de protecao civil.

PARTEIIl | EXECUCAO

De modo a assegurar o seu correto funcionamento, esta area de intervengdo encontra-se sob a responsabilidade

de diversas entidades, conforme estabelecido no Quadro 18.
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QUADRO 18 | GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Gestdo administrativa e financeira

Intervenientes

Enti R - .
tidade Camara Municipal de Miranda do Douro
Coordenadora
Camara Municipal de Miranda do Douro;
. Juntas de Freguesia;
Entidades . gues|

Associa¢do Humanitdria dos Bombeiros de Miranda do Douro;
Associagdo Humanitaria dos Bombeiros de Sendim;
GNR.

Prioridades de
Agao .

Estabelecer os procedimentos de gestao financeira e de custos, das operagdes de
emergéncia de protecdo civil;

Estabelecer e disponibilizar um sistema de requisicdes que permita as diferentes
forgas e areas de intervengdo solicitar o aprovisionamento e mobilizagdo de
meios e recursos indispensaveis as operagdes de protegado civil;

Supervisionar as negociagdes contratuais;

Assegurar a gestdo administrativa dos tempos de utilizagdo dos recursos e
equipamentos;

Garantir a gestao de processos de seguros;

Manter atualizada uma lista de contactos de fornecedores publicos e privados de

bens, equipamentos e servicos que poderdo ser necessarios as operagdes de
protecao civil;

Identificar os modos de contacto com os fornecedores privados ou publicos de
bens, servigcos e equipamentos;

Garantir a permanente atualizagdo do inventario de meios e recursos municipais;

Assegurar os procedimentos de aprovisionamento de todos os bens e servigos
com encargos para a Camara Municipal apds aprovacdo pelo Presidente da
Camara Municipal e apoiar as restantes entidades nos seus processos de
aprovisionamento, sempre que se justifique;

Criar uma conta especifica e gerir os donativos, subsidios e outros apoios
financeiros recebidos em numerario com destino as operag¢des de emergéncia de
protecao civil;

Afetar e (re)organizar os recursos humanos e materiais a sua disposicdo para
cumprimentos das missGes atribuidas.

Instrugoes
Especificas de

Gestao
Financeira e

e (Cada entidade e organismo interveniente nas acgGes de
emergéncia ficara responsdvel pela gestao financeira e de custos
associados aos meios e recursos proprios empenhados;

e Asupervisdo das negociagcGes contratuais, bem como a gestdo dos
processos de seguros indispensaveis as operacdes de protecdo
civil é da responsabilidade da Camara Municipal de Miranda do
Douro. No caso de ser necessario recorrer a meios privados, a
gestdo financeira associada a requisicdo dos mesmos sera
assegurada pela cdmara municipal através da sua divisdo
administrativa e financeira.

Custos

e As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de
reabilitacdo (designadamente as relacionadas com combustiveis
e lubrificantes, manutencdo e reparacdo de material, transportes,
alimentacdo, material sanitario e maquinaria de engenharia,




PMEPC DE MIRANDA DO DOURO
REVISAO | 32 GERACAO
MAIO 2022

Gestdo administrativa e financeira

construgdo e obras publicas) sdo da responsabilidade dos servigos
e agentes de protegdo civil e demais entidades intervenientes;

e Salvo disposi¢Ges especificas em contrario, a entidade
requisitante de meios e recursos é responsavel pelo
ressarcimento das despesas inerentes;

e O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes
do PMEPCMD, mesmo que requisitados, continuam a ser
remunerados pelos organismos de origem, nao podendo ser
prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos;

Eventuais donativos financeiros constituem receitas da Conta de
Emergéncia prevista no Decreto-Lei n.2 112/2008, de 1 de julho,
sendo os mesmos utilizados, mediante despacho conjunto dos
membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e da
administragdo interna, para suportar os custos associados as agées
de reabilitagdo que se insiram no ambito do artigo 32 do referido
diploma.

No caso de donativos ndo monetarios, a Camara Municipal
estabelecerd locais para a sua recegdo, coordenando
posteriormente a sua distribuicdo pelas ZCAP ou zonas afetadas,
com o apoio dos agentes de protec¢do civil referidos na secgao
“Logistica” do Quadro 18.

e O PCMun é gerido operacionalmente por efetivos do SMPC de
Miranda do Douro com apoio de elementos dos respetivos agentes
de protecado civil;

e O Presidente da Camara Municipal de Miranda do Douro pode
determinar a suspensdo tempordria de algumas atividades
desempenhadas pelos varios servicos da Camara Municipal, de
forma a reforcar e apoiar as operagdes de protecdo civil. A
mobilizagdo de pessoal pertencente a organismos ou entidades
publicas rege-se de acordo com o previsto na Lei 59/2008 — Regime
de Contrato de Trabalho em FungBes Publicas, na sua versdo

Gestdo de atualizada;

Pessoal e O pessoal voluntdrio, cuja colaboracdo seja aceite a titulo
benévolo, devera ser coordenado pelo SMPC. Este devera indicar
o local onde os voluntérios se deverdo reunir, comunicar-lhe as
suas missoes e disponibilizar-lhes alimentagdo, sempre que seja
necessario. No caso de ndo ser indicado local, o pessoal voluntario,
deve apresentar-se nas Unidades Locais de Protec¢do Civil (Juntas
de Freguesia), para posterior encaminhamento. O SMPC mantém
a CMPC informada sobre as atividades desenvolvidas pelos
voluntarios. No decurso das operacgGes, os agentes de protecdo
civil e entidades com dever de cooperacdo devem acautelar os
periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Para além das prioridades de agdo e instrugdes especificas anteriormente enunciadas, as entidades responsaveis
por esta drea de intervencdo deverdo considerar os procedimentos e instrugdes de coordenagdo expostos na

Figura 19.
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FIGURA 19 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

4.2. RECONHECIMENTO E AVALIAGAO

Nesta area de intervengdo, o reconhecimento e avalizagdo, estabelecem os procedimentos e instrugdes de
coordenacgdo relacionados com a caracterizagdo das equipas indispensaveis ao processo de tomada de decisdo,
nomeadamente Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacdo (ERAS) e Equipas de Avaliagdo Técnica

(EAT).

4.2.1. Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS)

As ERAS podem ser terrestres ou aéreas e caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica.

Estas equipas recolhem informagdo especifica sobre as consequéncias do acidente grave ou catdastrofe.

De modo a assegurar o seu correto funcionamento, esta drea de intervengao encontra-se sob a responsabilidade

de diversas entidades, conforme estabelecido no Quadro 19.



PMEPC DE MIRANDA DO DOURO
REVISAO | 32 GERACAO
MAIO 2022

QUADRO 19 | EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO (ERAS)

Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situagdo (ERAS)

Intervenientes

Entidade .
Coordenadora Posto de Comando Municipal (PCMun.)
Camara Municipal de Miranda do Douro;
. Corpo Bombeiros Voluntarios de Miranda do Douro;
Entidades

Corpo Bombeiros Voluntarios de Sendim;
GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;
GNR — Posto Territorial de Sendim.

Prioridades de

e  Mobilizagdo das ERAS;
e Reconhecimento inicial da situagdo para informacgdo a estrutura operacional;

Agdo e  Percorrer a Zona de Sinistro (ZS);
e Elaborar relatérios imediatos de situagdo (RELIS).
As ERAS tém como principal objetivo dotar a CMPC com
informagdo imediata e indispensavel ao processo de tomada de
decisdo:

e Fazendo um ponto de situagdo imediato ao presidente
da camara sobre o evento;

e Fazendo um ponto de situagdo operacional com o COS
no PCMun;

e Analisando e avaliando toda a situagdo e propondo ao
presidente da camara, os recursos mais adequados para
lidar com a situagao de emergéncia.

As ERAS tém ainda como miss&o percorrer a ZI, por via aérea e/ou
terrestre, conforme seja adequado ao tipo de evento e
disponibilidade de meios, e recolher toda a informagao disponivel
sobre as consequéncias do evento em causa, nomeadamente no
que se refere ao reconhecimento e avaliacado:

e Situagdo urgentes ou emergentes;

e Locais com maiores danos no edificado;

e Locais com maior numero de sinistrados;

Instrucdes Conceito . Estabilfdades de vertentes;
Especificas e Estabilidade de vertentes;

e Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

e Nucleos habitacionais isolados;

e Pessoas isoladas;

e  Eixos rodoviarios de penetragdo para a ZI.
O reconhecimento inicial da situacdo a executar pelas ERAS tera
como objetivo a recolha de informagdo para apoio a decisdo
sobre:

e Transferéncia de comando;

e O desenvolvimento da organizagdo no TO;

e Necessidade de reforco ou meios especializados.
A avaliagdo da evolucdo da situacdo é permanente e é efetuada
pelo COS, com base nos dados adquiridos sobre:
Local e situacdo da ocorréncia;
Previsdo de danos potenciais;
Risco imediato para as pessoas;
Organizagdo implementada no TO;
Capacidade dos meios técnicos e humanos no local;
Ocorréncias em simultdneo na mesma area.

e
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Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situagdo (ERAS)

e (Cada ERAS é constituida por 2 elementos a designar de
acordo com a missdo especifica que lhe for atribuida;
Composicdo e Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no
minimo, 1 elemento ERAS terrestre;
e O chefe de ERAS e o elemento mais graduado da equipa.

Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS
deverdo ser dotadas de:

e Meios de transporte com capacidade tatica;

e Equipamento de comunicagdo radio e movel;
Equipamentos . E.quan?ento deNProteg.ao I.nd|V|duaI (EPI);

e  Kit de alimentagdo e primeiros socorros;

e Modelo do RELIS;

e Equipamento fotografico;

e Equipamento de georreferenciagdo;

e  (Cartografia.
Comando e . .

Quando acionadas a ordem do PCMun as ERAS reportam ao COS.

Controlo

A Figura 20 representa esquematicamente os procedimentos e instrugdes de coordenagdo ERAS.

FIGURA 20 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGAO DA SITUAGAO
(ERAS)

4.2.2. Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT)

As EAT recolhem informacgdo sobre a operacionalidade das estruturas afetadas pelo acidente ou catastrofe. Para
garantir o seu funcionamento a coordenacgdo das EAT é da responsabilidade do PCMun, que para tal podera

contar com a colaboracgdo das entidades elencadas no quadro seguinte.
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QuADRO 20 | EQuIPAS DE AVALIAGAO TECNICA (EAT)

Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT)

Entidade

Coordenadora Posto de Comando Municipal (PCMun.)

9
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Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT)
Entidades Camara Municipal de Miranda do Douro;
Intervenientes Entidades gestoras das infraestruturas de relevancia operacional.

e  Percorrer a Zona de Sinistro (ZS);

Prioridades de Recolher informagdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;

Agdo e Elaborar relatérios imediatos de situagdo (RELIS).
e As EAT tém como finalidade dotar o PCO com informagdo
imediata sobre as infraestruturas afetadas;
e As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e
operacionalidade de estruturas, comunicacdes e redes,
Conceito tendo em vista o desenvolvimento das operagdes, a
seguranc¢a do pessoal interveniente nas operagdes e das
populagdes e o restabelecimento das condigdes minimas de
vida;
e As EAT elaboram o RELIS.
e (Cada EAT é constituida por 2 elementos a designar de
acordo com a missdo especifica que lhe for atribuida;
Composicéo e Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no
minimo, 1 elemento EAT terrestre;
e O chefe da EAT é o representante do COS.
Instrucdes Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS
Especificas dever3o ser dotadas de:

Meios de transporte com capacidade tatica;
Equipamento de comunicag¢do radio e movel;
Equipamento de Protec¢do Individual (EPI);

Kit de alimentagdo e primeiros socorros;

Modelo do RELIS;

Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciagao;

Equipamento diverso de para sinalizar as estruturas ou
equipamentos danificados e outro material que seja
necessario para fazer a avaliagdo dos mesmos;

e Cartografia.

Equipamentos

Comando e

Quando acionadas a ordem do PCMun as EAT reportam ao COS.
Controlo

A Figura 21 representa esquematicamente os procedimentos e instrugdes de coordenacdo das EAT.
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FIGURA 21 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - EQUIPAS DE AVALIAGAO TECNICA (EAT)

4.3. LOGISTICA

A drea de intervengdo logistica contempla os procedimentos e instrugdes de coordenagdo, inerentes as
atividades de logistica destinadas as forgas de intervengdo e a populagdo. A eventual escassez de recursos a
utilizar no decorrer das missGes de socorro, obriga ndo sé a um controlo rigoroso na aplicagdo dos meios e
recursos disponiveis nos varios APC e entidades com especial dever de cooperagdo, mas também a utilizagcdo

racional de todos os meios e recursos pertencentes a privados.

4.3.1. Apoio logistico as forcas de intervengdo

O apoio logistico as forgas de intervengao prevé procedimentos destinados a assegurar as necessidades dos
servicos, APC e organismos e entidades de apoio em termos de alimentagao e alojamento, material sanitario,
material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucdo das missdes de socorro, salvamento e

assisténcia.

O apoio logistico é coordenado pela Camara Municipal de Miranda do Douro, a qual segue as orientagdes

identificadas no Quadro 21.

QUADRO 21 | APOIO LOGISTICO AS FORGAS DE INTERVENGAO

Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

Entidade Camara Municipal de Miranda do Douro
Coordenadora
SMPC;
IPSS;
Entidades

Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Miranda do Douro;
Intervenientes o o )
Associa¢cdes Humanitdrias de Bombeiros;

Outras entidades com dever de cooperagao.

Prioridades de e Assegurar as necessidades logisticas das forgas de intervengdo (alimentagado,
Agao combustivel, transportes, material sanitdrio, material de mortudria e outros artigos
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essenciais a prossecucdo das missGes de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias);

Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias
necessarias;

Assegurar a disponibilizagdo de meios e recursos para a obstrugao de vias de
comunicagdo e itinerdrios de socorro, para as operagbes de demoli¢cbes e
escoramento de edificios, para a drenagem escoamento de dguas e para as agées
de identificacdo de substancias poluentes/toxicas, em apoio as forcas de
intervencgdo;

Assegurar a montagem e iluminagdo de emergéncia;

Promover a manutencgdo, reparagdo e abastecimento de viaturas essenciais a
conduta das operagdes de emergéncia, bem como outro equipamento;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitagdo das redes e servigos essenciais:
energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico;

Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia.

Instrugdes
Especificas

e A satisfagdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras
24 horas) do pessoal envolvido estard a cargo dos proprios
agentes de protegdo civil e organismos e entidades de
apoio;

e Apods as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sao
supridas pela Camara Municipal de Miranda do Douro;

o Nomeadamente, a alimentagao, alojamento e agasalho
das forgas de intervengdo sdao da responsabilidade da
Camara Municipal de Miranda do Douro a quem compete
a aquisicdo de alimentos confecionados e a sua
distribuicdo ao pessoal afeto as operagdes enquanto esta
solugdo permitir a supressao das necessidades;

e Sempre que as quantidades o justifiquem, e sempre que o
tipo de operagdes a decorrer no terreno o permitam, a
Camara Municipal de Miranda do Douro podera

Alimentagdo considerar a utilizagdo de infraestruturas de apoio tais
como cantinas de escolas e outras instalagdes publicas,
disponibilizando se necessdrio, pessoal e géneros
alimentares para a confecdo das refeicdes e o seu
fornecimento ao pessoal empenhado;

e A alimentagdo do pessoal voluntario, que o deseje, estara
a cargo da Camara Municipal de Miranda do Douro,
quando ultrapassadas as capacidades municipais, sera
solicitado apoio ao patamar distrital, nos termos da
legislagcdo em vigor;

e A alimentacdo dos elementos que integram a CMPC sera
da responsabilidade das entidades a que pertencem. Em
situacOes de manifesta necessidade, e caso o Presidente
da Camara Municipal de Miranda do Douro assim o
entenda, a alimentacdo poderad ser assegurada pela
Camara Municipal de Miranda do Douro.

e Os agentes de protecdo civil e os organismos e entidades
de apoio ficardo responsaveis pelo abastecimento das suas
viaturas e equipamentos, no que respeita a combustiveis e
lubrificantes.

e A CMMD podera auxiliar os agentes de protecao civil e os
organismos e entidades de apoio na obtencdo de
combustiveis e lubrificantes em situacdes pontuais,

Reabastecimento
de combustiveis

e
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recorrendo para tal a meios préprios e aos
estabelecimentos privados presentes no concelho.

e A manutengdo e reparagao de material ficardo a cargo das
entidades intervenientes. Poderdo ser solicitados a CMPC,
mediante requisi¢ao, pequenos servicos de manutengao e
reparagao rapida, cuja prestagdo, quando autorizada, sera
coordenada pela Camara Municipal de Miranda do Douro,

Manutengao e se 0s meios técnicos e humanos disponiveis o permitirem;
reparagdo de e A reparagdo de infraestruturas bdsicas essenciais para a
equipamentos atividade dos agentes de protecgdo civil e entidades com

dever de cooperagdo, nomeadamente ao nivel do
fornecimento de energia, agua potavel e comunicagdes
sera responsabilidade das entidades responsaveis pelos
mesmos, em agdo coordenada com a Camara Municipal
de Miranda do Douro.

e As normas de mobilizagdo, requisicado de meios e
fornecimento de transportes estardo a cargo da area da
logistica, em cooperag¢dao com a gestdao administrativa e
financeira.

e As normas de evacuagao e hospitalizagdo sdo a cargo das
entidades responsdveis pelos servicos médicos e
transporte de vitimas da area de intervencgéo.

e O material sanitario ficard a cargo da Autoridade de Saude

Material de Nivel Municipal;

sanitdrio e Poder3o ser constituidos nas unidades de saude, postos de

fornecimento de material sanitario através de requisicao.

Transportes

Evacuacao e
hospitalizacao

e Os materiais necessdrios para as agdes de mortudria
deverdo ser requisitados pela Autoridade de Saude de

Material de Nivel Municipal, a empresas fornecedoras do material

mortuéria necessario, a qual deve apoiar-se nas unidades de salude e
no Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses.

As forgas de intervencdo podem requisitar a CMPC de
Miranda do Douro, artigos que se mostrem indispensdveis
a prossecucao das operagdes de protegao civil.

Outros artigos
essenciais

A Figura 22 representa esquematicamente os procedimentos e instrugdes de coordenacgado - apoio logistico as

forgas de intervencao.
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4.3.2. Apoio logistico as popula¢des

O apoio logistico as populagGes prevé a forma de coordenagdo da assisténcia a populagao afetada. Assim, sdao
tidos em conta os procedimentos a realizar nas denominadas Zonas de Concentracdo e Apoio as Populages

(ZCAP).

No Quadro 22 e a Figura 23 estdo representadas as entidades coordenadoras e intervenientes no apoio logistico

a populagdo, bem como as prioridades de a¢do e os procedimentos de intervengao.

QUADRO 22 | APOIO LOGISTICO AS POPULAGOES

Apoio Logistico as Populagoes

Entidade

CMPC de Miranda do Douro
Coordenadora
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Camara Municipal de Miranda do Douro

Unidades Locais de Protegdo Civil

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sendim;

GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;

GNR — Posto Territorial de Sendim;

Forgas Armadas;

INEM, I. P.;
Entidades Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Miranda do Douro
Intervenientes Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Sendim;

SEF - Delegagao Regional de Braganga;

IPSS de Miranda do Douro;

REN - Rede Elétrica Nacional, S.A.;

EDP - Energias de Portugal;

Douro Gas;

Operadores de Transportes Coletivos;

Cruz Vermelha Portuguesa — Delegac¢ao de Miranda do Douro;
ISS, I.P. — Centro Distrital de Braganga.

e Garantir a tipificagdo, organizagao e montagem das ZCAP;

e Garantir a distribuigao prioritaria de agua e energia as ZCAP;

e Assegurar a ativacdo das ZCAP e informar as forgas de socorro e os cidad3os da sua
localizagdo através dos canais disponiveis e mais apropriados;

e Garantir a prestagdo de apoio social de emergéncia;

e Receber, registar, enquadrar, e coordenar os voluntarios individuais ou de servicos
publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar em caso de
acidente grave ou catastrofe;

Assegurar as necessidades logisticas referentes a alimentagdo e agasalho, ao
transporte e a distribuicao de material sanitario as populagdes afetadas;

e Organizar um sistema de recolha de donativos, garantindo o armazenamento, o
acolhimento adequado, a gestao e a distribuicdo dos bens recebidos;

e Garantir a rececao, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades das vitimas;

e Assegurar a atualizacdo da informacgdo, nos Centros de Pesquisa e Localizagdo,
através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuadas nas ZCAP;

e Assegurar o encaminhamento das vitimas que necessitam de acompanhamento de
continuidade.

e As ZCAP, que sdo ativadas pela CMPC, correspondem aos locais de acolhimento e
alojamento temporario da populagdo deslocada, localizados em espacgos abertos e
fechados, nomeadamente em parques de estacionamento, grandes superficies
comerciais, campos de futebol, ginasios gimnodesportivos, entre outros;

e O transporte da populacdo para as ZCAP sera da responsabilidade da CMPC, a qual

devera recorrer aos meios préprios da Camara Municipal de Miranda do Douro e dos
outros agentes de protecdo civil (bombeiros, GNR) ou operadores de transportes
coletivos, sendo possivel a deslocacdo da populagdo pelos proprios meios. Se
necessario, poderd ser solicitada ao PCMun a existéncia de acompanhamento
médico no transporte, por parte do INEM;
A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o
registo. O registo pressupde a recolha da seguinte informacdo: nome, idade, morada
anterior, necessidades especiais e, assim que possivel, indicacdo do local onde fica
realojada. Deve também, sempre que se verifique necessidade, ser registado o nome
de membros do seu agregado familiar que estejam desaparecidos a fim de tentar
localizar os mesmos;

e O Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Braganca assegura a
constituicdo de equipas técnicas para rececdo, atendimento e encaminhamento da
populagdo nas ZCAP;

Prioridades de
Agao

Instrugoes
Especificas
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O Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Braganca encaminha a
listagem da populagdo registada nas ZCAP para Forgas de Segurancga e SEF;

As Juntas de Freguesia, recorrendo as Unidades Locais de Proteg¢do Civil caso
existentes, apoiam a constituicdo de equipas de recenseamento e registo da
populagdo afetada;

A segurancga as ZCAP é efetuada pela GNR de acordo com os procedimentos definidos
para a area de intervengdo da Manuteng¢do da Ordem Publica, com as eventuais
adaptagOes decorrentes de orientagao do Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro
Distrital de Braganga;

Para além da utilizagdo de instalagGes sob administragdo publica, podera recorrer-se
a montagem de tendas de campanha, recorrendo-se para tal a Cruz Vermelha
Portuguesa (Delegacdo de Miranda do Douro) e as Forgas Armadas

As Forgas Armadas e Cruz Vermelha Portuguesa, colaboram na disponibilizagdo de
bens essenciais (alimentagdo, artigos de higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas
e promovem a instalagdo de locais de montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha;

A distribuicdo de bens essenciais é assegurada pela Camara Municipal de Miranda
do Douro e Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Braganga, na
medida das suas disponibilidades, podendo existir apoio por parte da IPSS;

A recec¢do, catalogacdo, separacdo, lavagem, desinfecdo, armazenamento e
distribuicdo de dadivas fica a cargo do Instituto de Seguranca Social, I.P. - Centro
Distrital de Braganga, em colaboragdao com a Camara Municipal de Miranda do
Douro;

As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e de distribuicdo de
eletricidade e gds asseguram o fornecimento de 4gua, luz e gas as ZCAP;

A distribuicdo de agua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a
populagdo que ndo estad nas ZCAP e ndo tem acesso a elas devera ser realizada em
locais centrais, de facil acesso e divulgados para conhecimento da populagao.

Valéncias de
gestao das ZCAP

Referenciagao

Locais nos quais se recebe a populagdo e onde esta preenche a ficha
de registo e referenciacdo, onde consta o diagndstico das
necessidades dos individuos ou familias e procedem ao
encaminhamento para as restantes valéncias.

Centros de
Registo/

Centros de Locais nos quais se completa o preenchimento da ficha de
Pesquisa e recenseamento que, através do registo atualizado, promove o
Localizagao reencontro e assegura a preservacao dos nucleos familiares.
Centros de
Cuidados Locais nos quais se presta assisténcia a situacdes de saude pouco

Basicos de graves, assegurando a respetiva estabilizagdo.

Saude
Centros de . ) o o

Apoio Locais nos quais se assegura o apoio psicoldgico de continuidade e se
Psicossocial detetam caréncias e necessidades particulares as pessoas evacuadas.

e
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FIGURA 23 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - APOIO LOGISTICO AS POPULAGOES

As ZCAP devem estar providas das condi¢des minimas de apoio quanto a dormidas, alimentagdo e higiene

pessoal, bem como de acessos e parqueamento, ja que a movimentagao das populagdes pode ser feita através

das viaturas pessoais. Assim, tendo em conta os critérios anteriormente referidos, no municipio de Miranda do

Douro poderdo funcionar como ZCAP os seguintes locais no Quadro 23 e Figura 24.

QUADRO 23 | LoCALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A PopuLACAO

D Local Coordenadas Capacidade
(WGS 84)
1| ZCAP - Pavilhdo Escola Basica Integrada em Sendim Lat: 41.390336 300
Gimnodesportivo — Avenida do Ciclo Long: -6.426412
2 | ZCAP — Polidesportivo de Duas . Lat: 41.471196 300
Igrlejas i EN 221 - Duas lgrejas Long: -6.362555
3 | ZCAP - Pavilhdo Escola EBS de Miranda do Douro — Lat: 41.501834 300
Gimnodesportivo Rua Coronel Eduardo Beca Long: -6.281538
4 | ZCAP — Campo de Futebol de Lat: 41.644624 600

Cicouro

Rua das Eiras (Cicouro)

Long: -6.293001
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FIGURA 24 | LocALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A PopuLAcAO

4.4, COMUNICACOES

No que concerne as comunicacdes, sdo definidos procedimentos e instrucées de coordenacdo respeitante ao
estabelecimento ou reforco das comunicagGes entre o diretor do plano, o posto de comando e as entidades
intervenientes, como expresso no Quadro 24. O organograma de comunica¢Bes e listagem de canais e

frequéncias a utilizar encontra-se no anexo lll.

e

PARTEIIl | EXECUCAO

O
(Y]



PMEPC DE MIRANDA DO DOURO
m REVISAO | 32 GERACAO
MAIO 2022

QUADRO 24 | COMUNICAGOES

Comunicagoes

Entidade Comandante das Operagdes de Socorro (COS)
Coordenadora
Camara Municipal de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sendim;
GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;
Entidades GNR — Posto Territorial de Sendim;
Intervenientes Forgas Armadas;
INEM, I. P.;
ANACOM;
Operadores de TelecomunicagGes (NOS, MEO e Vodafone);
Radioamadores.

e Assegurar a ligacdo, no ambito do SIOPS, com os diferentes APC e outras entidades
e organismos, por forma a garantir as comunicagdes de emergéncia;

e |dentificar e obviar problemas de interoperabilidade;

e Garantir a operacionalidade dos meios de comunica¢do de emergéncia no ambito da
protecao civil, incluindo a reposicao de servigos, por afetacdao de meios e recurso
alternativos;

e Mobilizar e coordenar as a¢les das organizagdes de radioamadores e dos
operadores da rede comercial fixa e mével, no ambito do apoio as comunicagées de

Prioridades de emergéncia e do reforgo das redes de telecomunicagdes;
Agao e |dentificar os meios de comunicagao, fixos e moveis, detidos pelos servigos e APC,
organismos e entidades de apoio, que sejam utilizaveis na emergéncia;

e  Garantir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo com o
conceito da operagao;

e Manter um registo atualizado do estado das comunica¢des e das capacidades
existentes;

e Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia
estabelecida para cada Teatro de Operagdes (TO) de acordo com as Normas de
Execugdo Permanente da ANEPC, em vigor.

e Compete ao COS estabelecer o plano de comunica¢des para o teatro de operagGes
(que inclui as ZS, as ZA e as ZCR), devendo o mesmo ser elaborado em conformidade
com 0s normativos em vigor;

e As entidades e organizagBes publicas e privadas devem integrar-se no “Plano
Nacional de Telecomunica¢gdes de Emergéncia” da ANACOM, que serd da
responsabilidade da drea de intervengdo das comunicacdes;

e A ANACOM deve promover a cooperagdo entre os diferentes fornecedores de
servicos de comunicagdes;

e Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de comunicagbes de

. emergéncia, reforcando as redes existentes ou substituindo as inoperativas de

Instru’g:.oes acordo com o “Plano Nacional de Telecomunica¢Ges de Emergéncia”;

Especificas e Em caso de inoperacionalidade dos sistemas de comunicacGes as forgas de
seguranga organizam um servico de estafetas, que permita a transmissdao das
informacgGes mais importantes para a resolucdo da ocorréncia;

o e Asforgas de intervengdo utilizam os meios préprios de telecomunicacgdes;

g, Os agentes de protecdo civil e outras entidades e organismos de apoio poderdo ter
= acesso aos canais taticos e de manobra, desde que devidamente autorizados pela
= ANEPC;

= e Face a um acidente grave ou catdastrofe que afete significativamente os sistemas de
o comunicagdes poderdo ser utilizados, em reforco, telecomunicacdes de uso publico
'3:_( (telefone, fax, telemovel, etc.).

o

100



O municipio de Miranda do Douro ainda ndo possui rede dedicada de radio para uso pela Protegdo Civil. O acesso
3 Rede Estratégica da Protegdo Civil (REPC) por parte dos SMPC de Miranda do Douro, APC, organismos e
entidades de apoio estd regulado por Norma de Execugdo Permanente (NEP) da ANEPC. Compete ao COS
estabelecer o plano de comunicagdes para o TO — que inclui ZS, as ZA e as ZCR — tendo o estipulado na NEP.
Nesta atividade, devem ser tidos em conta os procedimentos necessdrios para que se mantenham as

comunicagdes com os centros operacionais ou equivalente dos APC, organismos e entidades de apoio, incluindo

com o CDOS de Braganga (Figura 25).

Teatro de OperacGes ===

o
-

» Zonas de Rececdo de Reforcos
(ZRR)

Equipas de Reconhecimento e
Avaliacao da Situacdo (ERAS)

Equipas de Avaliacao Técnica
(EAT)

v

) 4

CDOS de
Braganca

FIGURA 25 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - COMUNICAGOES
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FIGURA 26 | ORGANOGRAMA DE COMUNICAGOES (DETALHADO NO ANEXO l11)

4.4.1. Rede Estratégica de Protecao Civil (REPC)

De acordo com a Norma de Execucdo Permanente em vigor da ANEPC, a REPC é uma rede partilhada pela
estrutura operacional da ANEPC e pelos agentes de protegao civil, cujo principal objetivo é assegurar a
capacidade de interligacdo e de interoperabilidade ao nivel das estruturas superiores de comando. Esta rede é
composta por 42 canais em semi-duplex, 18 canais em simplex, equipamentos terminais de base (centrais de
comunicagdes), equipamentos terminais moveis (veiculos) e equipamentos terminais portateis (utilizacdo
individual).

Podem explorar a REPC o Comando Nacional de Operagdes de Socorro, os Comandos Distritais das OperacGes de
Socorro, os Servigos Municipais de Protecdo Civil, as CorporacGes de Bombeiros e os restantes agentes de
protecao civil.

Contudo, os corpos de bombeiros, as forcas de seguranca, o INEM e as Forcas Armadas, entre outros, poderao
utilizar as suas redes de telecomunicagdes privativas, sem prejuizo da interligacdo operacional através da REPC.
No caso dos centros de alojamento, as comunicagdes podem ser estabelecidas via telefone ou, em caso de

necessidade, através da rede das for¢as de seguranga destacadas nesses locais.
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Segundo a Norma de Execugdo Permanente n.2 8, de 10 de dezembro de 2010, a ROB é uma rede destinada
exclusivamente a ser usada pelos corpos de bombeiros no ambito da sua atividade operacional. Esta é composta
por 49 estagGes repetidoras (o que corresponde a 49 canais em semiduplex); equipamentos terminais de base
(centrais de comunicagbes); equipamentos terminais maveis (veiculos); equipamentos terminais portateis
(utilizagdo individual) e por 15 canais em simplex.

Os canais em simplex asseguram as comunicagdes na zona de intervengao, de acordo com o estabelecido em
seguida:

e (Canais de Comando: estdo disponiveis 3 canais para ligagdo entre o Posto de Comando Operacional
(PCO), as frentes, os setores e as zonas de apoio;

e Canais Téaticos: estdo disponiveis 5 canais para a ligagdo entre os setores e os grupos de combate e/ou
veiculos operacionais isolados;

e (Canais de Manobra: estdo disponiveis 6 canais (Manobra 1, 2, 3, 5, 6 e 7) para a ligagdo entre os grupos
de combate e os veiculos operacionais e respetivas equipas. O canal de Manobra 4 esta prioritariamente
reservado para comunicagdes terra — ar — terra.

Apesar do acesso a ROB limitar-se aos Corpos de Bombeiros, poderdo aceder a esta rede outras entidades que
possuam meios de combate a incéndios e estejam empenhadas em operagdes conjuntas com os Corpos de

Bombeiros, desde que especificamente autorizadas pela ANEPC e apenas em canal de manobra.

O SIRESP é um sistema unico de comunicagdes, baseado numa sé infraestrutura de telecomunicagdes nacional,
partilhado, que deve assegurar a satisfacdo das necessidades de comunica¢Ges das forcas de seguranca e
emergéncia, satisfazendo a intercomunicagdo e a interoperabilidade entre as diversas forgas e servicos e, em
caso de emergéncia, permitir a centralizacdo do comando e da coordenagdo (Decreto-Lei n.2 167/2006, de 16 de
agosto). Comparativamente com as outras redes, o SIRESP tem a vantagem de poder ser utilizado como uma
rede privativa para cada entidade, que em caso de necessidade permite que todas as entidades sejam colocadas
em conversagao.

Pelo seu sistema inovador, todas as entidades utilizam o SIRESP como rede de comunicag¢des preferencial, dado

gue é um instrumento decisivo ao nivel do comando, controlo e coordenagdo das comunicagées.

Por ultimo, saliente-se que perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe que afete significativamente
o sistema de comunicacdes radio, estas serdo efetuadas com recurso aos sistemas de telecomunicagdes de uso
publico. Caso estes sistemas também se encontram inoperacionais, as forgas de seguranca organizam um servico
de estafetas que permita a transmissdo das informacGes mais importantes para a resolucdo da ocorréncia.

Paralelamente poder-se-3, também, recorrer a utilizacdo de meios dos radioamadores credenciados.
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4.5, INFORMAGAO PUBLICA

A componente de informacgdo publica é coordenada pelo diretor do Plano ou seu substituto legal, a qual conta

com o apoio das entidades enumeradas no Quadro 25.

QUADRO 25 | INFORMAGAO PUBLICA

Informagdo Publica

Entidade Comissdao Municipal de Protegao Civil
Coordenadora

Camara Municipal de Miranda do Douro;

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;

Corpo de Bombeiros Voluntérios de Sendim;

Entidades GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;
Intervenientes GNR — Posto Territorial de Sendim;

Unidade Local de Saude do Nordeste, EPE;

Centro de Saude de Miranda do Douro;

Orgdos de Comunicagdo Social.

e Assegurar a divulgacao a populagao da informagao disponivel, incluindo nimeros
de telefone de contacto, indicagao de locais de reunido, das ZACP, dos locais de
acesso interdito ou restrito e outras instrugdes consideradas necessarias;

e Assegurar que a populacgdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa
adotar as instru¢cdes das autoridades e as medidas de autoprote¢do mais

Prioridades de c¢.)nven|e.ntes; . s - . - . .
Acio e Divulgar informagdo a p(?pulagaf) sot.Jr(Ne locais de rec<.e<;ao de donativos, locais de
recolha de sangue e locais para inscrigdo de voluntariado;

e Garantir a relacio com os Orgdos de Comunicacdo Social e preparar, com
periodicidade comunicados a distribuir;

e QOrganizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por
determinacdo do diretor do Plano;

e Preparar os comunicados considerados necessarios.

e A CMPC é responsavel pela gestdao da informagdo publica,
cabendo-lhe definir, para cada caso, a forma mais adequada de
divulgacdo a populagdo (informagdo direta a populagdo ou
prestacdo de informacdo aos érgdos de comunicagdo social,
através da difusdo de comunicados, sendo este o mecanismo
preferencial;

e A CMPC é responsavel pelas seguintes tarefas:

i Assegurar a resposta a solicitagGes de informacao;
i Difundir recomendacées e linhas de atuacao;
Instrugdes iii ~ Elaborar comunicados oficiais a distribuir aos cidadaos;
o CMPC iv  Compete ainda & CMPC, no dominio da relagdo com os
Especificas o L. .
6rgdos de comunicagdo social:
v Assegurar a realizacdo de briefings ou conferéncias de
o imprensa, a realizar no PCMun;
o vi  Assegurar a emissdo de comunicados de imprensa com
o periodicidade determinada.
% e A CMPC assegura a divulgacdo a populacdo de informacdo
- disponivel sobre:
E i Numeros de telefone de contacto para informacgdes;
o ii Localizacdo de pontos de reunido ou centros de
(B desalojados/assisténcia;
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Informagdo Publica

iii
iv
v
vi
vii

viii Locais de acesso interdito ou restrito;

ix

Locais de receg¢do de donativos;

Locais de recolha de sangue;

Locais para inscrigdo para servigo voluntario;
InstrugOes para regresso de populagdes evacuadas;
Listas de desaparecidos, mortos e feridos;

Outras instrugdes consideradas necessdrias.

Forgas de
Seguranga

As forgas de segurancga, sdo responsaveis, nos espacos sob sua
jurisdicdo, pela divulgagdo dos avisos a populagdo, nomeadamente a
populagdo isolada e/ou sem acesso aos meios de comunicacio;

Outras
Instrugdes
Especificas

Para garantir homogeneidade na passagem de informagdo a
populagdo, serdo utilizados os modelos de comunicado
constantes na Parte Il do PMEPCMD;

Os comunicados a populagdo serdo transmitidos a cada 6
horas, salvo indicagdo expressa em contrario

Os briefings a comunicagdo social decorrerdao a cada 6 horas,
salvo indicagdo expressa em contrdrio, e conterdo pontos de
situagdo global referentes a totalidade da ZI. O diretor de
plano poderda nomear um porta-voz para as relagdes com os
drgdos de comunicagdo social;

Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, a CMPC
podera determinar a criagdo de Zonas de Concentragao de
Jornalistas em local a fixar mediante a avaliagao dos danos.
Os o6rgdos de comunicagdo locais (listados em 1lI-2) sdo

responsaveis pela divulgacdo dos comunicados, sendo a
Radio Brigantia a preferencial por ser o meio mais célere.
Nas situagGes de alerta maximo poderdo ser utilizadas as
sirenes dos quartéis de bombeiros, com toque intermitente,
ou os sinos a rebate nas localidades sem postos de
bombeiros, como mecanismo de alerta as populacdes.

e
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Na Figura 27 expressa os procedimentos e instrugdes de coordenagao relativos a informagao publica.

— 1€Atro de Operacies

Ponto de Situagdo

—

* Meios envolvidos; Medidas de autoprotecdo;
* Ponto de situagdo. * Restricdes;

* Locais de reunido;

* Qutras informagdes.

FIGURA 27 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - INFORMAGAO PUBLICA

Os procedimentos de aviso e da informagao publica serdo desencadeados através da utilizagdo de varios meios,

em separado ou simultaneo, como as sirenes localizadas em quarteis de corpos de bombeiros, a radiodifusdo

de comunicados e outra informacao oficial por estagdes de radio locais, avisos sonoros e instru¢des difundidos

por altifalantes dos veiculos das forgas de seguranca e corpos dos bombeiros ou, ainda, pessoalmente através

dos membros das unidades locais de protecdo civil ou outros voluntarios.
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4.6. CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

Numa situagdo de acidente grave ou catdastrofe podera verifica-se a necessidade de proceder a evacuagdo da

populagdo para locais seguros, fora da zona de sinistro. A tarefa de orientar a evacuagdo e a movimentagdo das

populagdes é da responsabilidade das forgas de seguranga, que para tal poderd contar com a colaboragdo das

entidades elencadas no Quadro 26.

QUADRO 26 | CONFINAMENTO E /OU EVACUAGAO

Confinamento e/ou evacuagio

Entidade
Coordenadora

GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro ou de Sendim, em fungdo da drea de
atuagdo.

Entidades
Intervenientes

Camara Municipal de Miranda do Douro;

Unidades Locais de Protegdo Civil;

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntérios de Sendim;

GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;

GNR — Posto Territorial de Sendim;

Forgas Armadas;

INEM, I. P.;

Cruz Vermelha Portuguesa — delegagao de Miranda do Douro;
Instituto de Seguranca Social, I.P. — Centro Distrital de Braganga;
SEF - Delegagao Regional de Braganca;

IPSS de Miranda do Douro;

Operadores de Transportes Coletivos.

Prioridades de

e Orientar e coordenar as operagbes de movimentacdo e/ou confinamento das
populagdes;

e Difundir junto das populagbes recomendacdes de confinamento e/ou evacuagdo
diretamente ou por intermédio da drea de intervenc¢do da informacdo publica;

e Definir Zonas de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl), decorrentes das evacuacdes;

Acdo e Definir itinerarios de evacuacdo, em articulagdo com o COS presente em cada TO e
em conformidade com os PMEPC;
e Garantir o encaminhamento da populagdo evacuada até a ZCAP;
e Reencaminhar o trafego, de modo a nao interferir com a movimentagao da populagao
a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao.

e A populagdo a evacuar deve dirigir-se para as Zonas de
Concentracdo e Irradiacdo (ZCl), onde é prestada a primeira
ajuda, cuja localizacdo sera determinada e divulgada pelo
PCMun.;

e Compete as Forcas de Seguranca definir os itinerarios de
evacuacao a utilizar a partir da ZCl, atenta a natureza e extensao
dos danos nas vias de comunicacdo, mediante
avaliacdo/informacdo da entidade gestora da rede viaria. Sempre

N que possivel, devem ser privilegiados os itinerarios de evacuagao
Instrucoes Evacuagdo fixados nos PMEPCMD;
Especificas !

e Apods a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario
externo deve ser reencaminhado pelas Forcas de Seguranga, as
quais podem criar barreiras de encaminhamento de trafego;

e A movimentacdo coletiva a partir da ZCl é garantida com meios
de transporte a fornecer pelas Associacbes Humanitarias de
Bombeiros, por empresas publicas ou privadas de transportes ou
por outros meios proporcionados pelo SMPC.

e A populacdo movimentada a partir da ZCl é encaminhada para a
ZCAP, cuja localizagdo e procedimentos de funcionamento estdo

e
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Confinamento e/ou evacuagio

definidos na drea de intervengdo de apoio logistico as
populagdes;

e QOtransporte entre a ZCl e a ZCAP é, em regra, acompanhado por
pessoal do SMPC, Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro
Distrital de Braganca e Forgas de Seguranga. Se necessario, as
Forgas de Seguranga podem solicitar ao SMPC a existéncia de
acompanhamento médico, por parte do INEM, I. P.;

e Compete ao SEF o controlo sobre a movimentagdo ilicita de
estrangeiros nos grupos evacuados;

e O suporte logistico a evacuagdo em termos de agua, alimentagdo
e agasalhos é assegurado pelo SMPC as populagées;

e (O apoio psicolégico aos grupos mais vulneraveis (criangas,
idosos, pessoas acamadas, pessoas com mobilidade reduzida,
pessoas com deficiéncia) é efetuado de acordo com os
procedimentos definidos no ponto “Intervencdao de servigos
médicos e transporte de vitimas” (apoio psicolégico);

e A condi¢do de seguranga para o regresso da populagdo a uma
area territorial deve ser proposta pelo COS ao Presidente da
Camara Municipal;

e O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas
deve ser controlado pelas Forgas de Seguranga, tendo em vista a
manutengdo das condi¢bes de trafego, e s6 quando estiverem
garantidas as condigGes de seguranga.

e Compete as Forgcas de Seguranga isolar a area de perigo,
mantendo afastadas todas as pessoas que ndo estao diretamente
envolvidas nas operagdes. As equipas de emergéncia nao
protegidas com equipamentos de protecao individual ndo estao
autorizadas a entrar na zona de isolamento;

e As Forcas de Seguranga, juntamente com os oOrgdos de
comunicagao social, informam a populagdo para fechar portas e
janelas, desligar todos os sistemas de ventilagdo, aquecimento e

Confinamento refrigeragéo;

e Caso exista perigo de incéndio e/ou uma explosio, as Forgas de
Seguranga juntamente com os 6rgaos de comunicag¢do social,
informam a populag¢do para se manterem longe de portas e
janelas devido, ao perigo de projecao de fragmentos de vidro e
de metal;

e C(Caso exista alteracdo das condi¢Oes da ocorréncia, compete as
Forgas de Seguranca comunicar a populagdo a necessidade de
evacuacao ou avisar do final da situagdo de perigo.

e Aescolhadas agGes de prote¢do para uma determinada situagao
depende de uma série de fatores. Em alguns casos, a evacuagao
pode ser a melhor op¢do; em outros, o abrigo em reflgios no
local pode ser o melhor caminho, no entanto estas duas acdes
podem ser utilizadas em conjunto;

e A evacuacgdo e/ou o confinamento de uma area territorial em

bt risco, coincidente ou ndo com zona de sinistro, devera ser

Especificas proposta pelo COS a CMPC, através do SMPC;

e A orientagdo e a coordenagdo da evacuagdo e/ou confinamento
das populagdes é da responsabilidade das Forcas de Seguranca;

e Nas operagdes de evacuagdo e/ou confinamento deve ter-se em
atencao:

- Localizagdo e numero de pessoas em risco de evacuagdo ou
confinamento;

Outras
Instrugoes
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Confinamento e/ou evacuagio

- Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;

- Capacidade de controlar a evacuagdo ou o abrigo no local;

- Tipos de construgdo e de disponibilidade dos edificios para
acolhimento ou abrigo;

- CondigGes meteoroldgicas (efeitos na propagagdo das nuvens de
vapor, previsdo de alteragGes, efeito na evacuagdo ou na
protegdo no local);

- Existem determinadas medidas que devem ser tidas em aten¢dao
para a tomada de decisdo de evacuagdo e/ou confinamento,
caso se trate de matérias perigosas: grau do perigo para a
saude, propriedades quimicas e fisicas, quantidade envolvida,
contencdo/controlo do derrame, velocidade de propagagdo dos
vapores.

Na Figura 28 expressa os procedimentos e instrugcdes de coordenacdo relativos ao confinamento e/ou evacuagédo

da populagao.

e
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— 1 €3tro de Operag¢des

Propde a evacuagdo

l— Valida a informacgdo -

Y

ZCl
Coordenador: Cdmara Municipal

Transporte:
AHBV; Operadores de
transportes coletivos; APC

Itinerario de Evacuagao
Definido pela Forga de Seguranga
territorial competente

ZCAP
Coordenador: drea de intervencdo de |[— Transporte:
apoio logistico as populacBes GNR/CB/ISS, I.P. — Centro

Distrital de
Braganca/FA/INEM

FIGURA 28 | PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENAGAO - CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

As localizagOes das ZCl encontram-se representadas no Quadro 27 e Figura 29 e os corredores de circulagdo de

emergéncia na Figura 29.

QUADRO 27 | LocALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO E IRRADIAGAO (ZCl)

Designaco Local Coordenadas Capacidade
(WGS 84)
1| ZCl — Estadio Municipal Santa Luzia FM?;:Z;q;sgzuiszismo ’ Llfr:g:‘l-ls.flzggfsgoz 500
i/l!rzﬁld; 3:: aDr(';ilrgos Bombeiros de EN 218 (Miranda do Douro) Lljr:g41642978;842€1 100
3 | ZCl - Campo de Futebol de Palagoulo ?;’;2':)1 E;mpo de Futebol Llfrf:g:[l-l6.353i%9788 600
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4 | ZCl —Polidesportivo de Sdo Martinho
de Angueira

Rua do Quartel (Sdo Martinho
de Angueira)

Lat: 41.63842
Long: -6.35059

300

5 | ZCl- Pavilhdo de Sendim

Rua do Campo de Futebol
(Sendim)

Lat: 41.386049
Long: -6.420683

300

6 | ZCl —Quartel dos Bombeiros de
Sendim

Avenida do Ciclo (Sendim)

Lat: 41.390972
Long: -6.425634

100

7 | ZCl — Polidesportivo de Picote

Rua de Santa Cruz (Picote)

Lat: 41.63842
Long: -6.374598

300

8 | ZCAP — Polidesportivo de Duas Igrejas

N221 (Duas Igrejas)

Lat: 41.471196
Long: -6.362555

300

9 | ZCAP — Polidesportivo de Constantim

Rua dos Pauliteiros
(Constantim)

Lat: 41.622989
Long: -6.275561

300
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FIGURA 29 | LoCALIZAGAO DAS ZONAS DE CONCENTRAGAO E IRRADICAGAO E CORREDORES DE CIRCULAGAO DE EMERGENCIA

Os procedimentos relativos a evacuacdo das populagdes, a partir de areas, localidades ou edificagGes,
devem ser muito concretos. Em geral, a evacuagao é proposta pelo COS e validade pela autoridade politica
de protecao civil, o diretor do Plano. A tarefa de orientar a evacuagdo e a movimentagao das populagdes,

deve ser da responsabilidade das forgas de seguranca.

Ap0s a identificagcdo das zonas de sinistros e de apoio, o trafego rodoviario em redor do teatro de operagées
deve ser reencaminhado pelas forcas de seguranca, de modo a ndo interferir com a movimentagdo das
populag¢des a evacuar, nem com a mobilidade das forgas de intervencdo. Neste ambito, devera ser prevista
a criacdo de barreiras de encaminhamento de trafego e pontos de controlo, que se destinam a prestar
assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentacdo em direcdo as areas e centros de

alojamento.

O regresso das populagBes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas forgas de

seguranga, tendo em vista a manutengao das condigdes de trafego.
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4.7. MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

A manuteng¢do da ordem publica, a limitagdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a seguranga das
infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operagGes de protegdo civil (tais como instalagdes

dos agentes de protegdo civil, hospitais, escolas, etc.) devera ser assegurada pelas for¢as de seguranga no local.

Os procedimentos com vista a seguranca das instalagdes criticas devem prever o destacamento de pessoal das

forcas de seguranga. A coordenagao da manutenc¢do da ordem publica fica a cargo dos diversos agentes de

seguranca de acordo com as suas hierarquias e areas territoriais (Quadro 28).

QUADRO 28 | MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

Manuteng¢do da Ordem Publica

Intervenientes

Entidade GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro ou de Sendim, em fungdo da area de
Coordenadora atuagao
GNR
Entidades

Empresas de seguranga da especialidade (ndo existindo empresas sediadas em Miranda
do Douro a data)

Prioridades de
Acao

Garantir a manutencdo da lei e da ordem;

Garantir a protecdo das populagdes afetadas, dos seus bens, impedindo roubos e
pilhagens, criando perimetros de seguranca;

Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as
operacges de protecdo civil, tais como instalagdes do APC, hospitais, escolas, entre
outros;

Garantir o controlo de acesso e a seguranca aos PCO e as ZS a pessoas devidamente
autorizadas;

Coordenar a movimentacgao das populagdes;

Manter desimpedidos os caminhos de evacuacao;

Assegurar a seguranca nas ac¢oes relativas a mortudria.

Instrugdes
Especificas

A manutencdo da ordem publica é competéncia primaria das forcas de segurancga;
Compete as forcas de seguranca patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista
a garantir a seguranca fisica da populacdo e proteger a propriedade privada e a
impedir roubos ou pilhagens;

As forcas de seguranca garantem o trafego rodovidrio em direcdo as zonas de
sinistro, efetuando as eventuais alteragdes a circulagdo onde houver necessidade,
e garantem a manutencdo de ordem publica com as suas forgas de intervencao;
As forgas de seguranca podem criar barreiras ou outros meios de controlo, bem
como corredores de emergéncia;

Compete as forgas de segurancga garantir a seguranca de estabelecimentos publicos
ou de infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente instalagSes de
interesse publico ou estratégico municipal. Este controlo de seguranga pode

e
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implicar o apoio de empresas privadas de seguranca, a mobilizar pelo detentor da
instalagao;

e As forgas de seguranga garantem a seguranga dos corredores de circulagdo das
viaturas de socorro, das dreas de triagem e das estruturas montadas (por exemplo:
hospitais de campanha) para apoiar a prestagdo de cuidados médicos;

Manutengao da Ordem Publica

Relativamente a execugdo dos perimetros de seguranga (PCO), importa distinguir entre perimetro de seguranga

interior e exterior:

= O perimetro de seguranga interior sera garantido por barreiras fisicas, com controlo de acessos e com
seguranca de area executada pela forga de seguranca territorialmente competente.

= Por sua vez, o perimetro de seguranga exterior € montado ao longo da infraestrutura onde se situa o
SMPC. E montado um Posto de Controlo & entrada do perimetro exterior, que faz o controlo de acessos

ao SMPC (Figura 30).

Espaco onde esta instalado a estrutura central
e fulcral do PCO.

Espago onde estdo instaladas as
infraestruturas de apoio logistico ( espagos de
refeigdo e convcivio, zonas sanitarias e locais
de armazenamento de material ou
equipamento ndo sensivel).

Espaco destinado aos 6rgdo de
comunicagdo social.

Apoio Logistico

0ocCs

FIGURA 30 | PERIMETRO DE SEGURANGA
Os perimetros de seguranca serao estabelecidos pelo COS e a seguranga no interior destes deve ser assegurada
pelas forcas de seguranca. A sua dimensao é variavel, sendo determinada de acordo com as indica¢Ges do COS,
em funcdo da informagdo que se pode observar diretamente, podendo ser posteriormente alargada ou

diminuida de acordo com a evolugao da ocorréncia.
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Para além das prioridades de agdo e instrugdes especificas anteriormente apresentadas, importa realgar alguns
procedimentos e instrugdes de coordenagdo a adotar perante uma situagdo de acidente grave ou catastrofe, os

quais se encontram evidenciados na Figura 31
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Zona de Sinistro Zona de Sinistro de Apoio a Emergéncia Contila £ Trsfego da drea

FIGURA 31 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

O acesso as zonas de sinistros e de apoio deve ser limitado as forgas de intervengao, organismos e entidades
de apoio, através da criagcdo de barreiras e outros meios de controlo, devendo as forgas de segurancga contar
com o apoio de servicos e entidades especializados.

Podera ser previsto o patrulhamento pelas forcas de seguranga nas zonas evacuadas, com vista a impedir
roubos e pilhagens, incluindo a possibilidade de detencdo de todos os individuos ai encontrados sem
autorizagao.

Os procedimentos com vista a segurancga das instalagGes sensiveis devem prever o destacamento de pessoal

das forcas de seguranca. Para os estabelecimentos industriais e comerciais, os procedimentos a adotar
podem prever o recurso a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes se devem apresentar
uniformizados, a responsabilidade dos respetivos empresarios.
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4.8. SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Perante uma situagdo de acidente grave ou catastrofe que envolva um elevado nimero de vitimas, compete ao
INEM, 1. P. coordenar todas as atividades de satide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuagdo primaria
e secundaria, a referenciagdo e transporte para as unidades de saude adequadas, bem como a montagem de

Postos Médicos Avangados (PMA).

Para além do INEM, I. P., existem outros APC, entidades com dever de cooperagdo que poderdo colaborar nas

atividades de saude e evacuagdo secunddria, designadamente (Quadro 29):

QUADRO 29 | SERVICO MEDICO E TRANSPORTE DE ViTIMAS

Servigo Médico e Transporte de Vitimas

Entidade
Coordenadora INEM, I.P.
Unidade Local de Saude do Nordeste, EPE — Unidade Hospitalar de Braganga
Centro de Saude de Miranda do Douro;
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Entidades

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sendim;

Cruz Vermelha Portuguesa - Delegagao de Miranda do Douro;

Instituto de Seguranca Social, I.P. - Centro Distrital de Braganca;

Camara Municipal.

e Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as unidades
de saude;

e (Caso se justifique, assegurar a montagem, organizagdo e funcionamento do posto
de triagem, posto médico avancado e de hospitais de campanha;

e C(Caso se justifique, criagdo de locais de recolha de sangue em locais chave e
assegurar a sua posterior distribuicdo pelas unidades de saude carenciadas;

e Determinar hospitais de evacuacao;

Prever mecanismos de transferéncia para outras unidades hospitalares de
referéncias;

o Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as Unidades de Saude
de destino;

e Garantir o funcionamento de servicos temporarios e/ou permanentes de salde,
reforcando e inventariando o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas diversas
categorias;

e Inventariar danos e perdas nas capacidades dos Servicos de Saude, bem como das
gue se mantém operacionais na Zona de Sinistro.

Intervenientes

Prioridades de
Acgao

e A triagem primaria é da competéncia da area de intervencdo de socorro e
salvamento, sendo em regra realizada pelos Corpos de Bombeiros, sob
coordenagdo do INEM, I. P.;

e Alocalizagdo dos postos/areas de triagem é identificada pelo COS e devem estar
tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da ZS, respeitando as

Instrugdes necessarias distancias de seguranca;

Especificas e O INEM, I. P. monta postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar de acordo
com a necessidade, promovendo a triagem das vitimas e a evacuagdo secundaria,
em articulagdo com entidades publicas prestadoras de cuidados de saude;

e O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar
(evacuagdo primaria) é efetuado pelo INEM, I. P., Corpos de Bombeiros e Forgas
Armadas, em articulacdo com o SMPC. A evacuacgdo secundaria é coordenada pelo
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Servico Médico e Transporte de Vitimas

INEM, I. P., em articulagdo com o SMPC e efetuada em ambulédncias do INEM, I. P.,
Corpos de Bombeiros ou eventualmente, em viaturas das Forgas Armadas;

e Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente
encaminhados para locais de reunido de vitimas mortais, aplicando-se os
procedimentos da area de intervengdo dos servigos mortuarios;

e As Forgas Armadas colaboram na prestagdo de cuidados de saude de emergéncia,
na medida das suas disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para
o esforgo distrital através de hospitais de campanha;

e Para evacuagdo e tratamento dos operacionais serdo utilizadas as estruturas
hospitalares publicas disponiveis no municipio de Miranda do Douro, podendo ser
reforgadas, a pedido, por outras estruturas distritais ou nacionais;

e O veterinario municipal coordena todas as a¢Ges de veterindria, designadamente
a desinfeg¢do, desinfestagdo e incineragdo de todos os animais mortos e residuos.

Face a uma emergéncia com um elevado nimero de vitimas, as primeiras equipas a prestar socorro
poderdo se encarregadas também, das tarefas de evacuagdo primaria para o posto de triagem que forem
estabelecidos Neste contexto, compete ai comandante das operagdes de socorro identificar e informar a
dire¢do do plano relativamente a quantidade previsivel de meios complementares necessarios para a
triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuagao das vitimas, mobilizando-os através de procedimentos
estabelecidos no Plano.

Compete ao diretor do Plano identificar os meios a solicitar e, em coordenagao com o INEM, I. P.
estabelecer a ligagdo com os hospitais de evacuagao, prestando as informacgdes pertinentes sobre o tipo

de ocorréncia e o numero potencial de vitimas. O INEM, I. P., através de meios prdprios enviados para o

local, pode montar e gerir postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagdo secundaria, em

estreita articulagdo com o diretor do plano.

Deve ser previsto, também, o papel da autoridade de salide na diregdo das a¢des de controlo ambiental,

de doengas e da qualidade de bens essenciais.
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O seguinte esquema (Figura 32) representa o procedimentos e instrugdes de coordenagdo - servicos médicos e

transporte de vitimas.
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FIGURA 32 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - SERVIGOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS
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4.8.1. Apoio psicoldgico

No ambito deverd ser assegurado o apoio imediato e de continuidade as vitimas e respetivas familias. Este
apoio é daresponsabilidade do INEM, I. P., que podera contar com a colaboragdo de todos os APC, entidades
com dever de cooperagdo que disponham de psicdlogos. Assim, as entidades responsaveis pela prestagao
de apoio psicolégico, deverdo ter em consideragdo as seguintes prioridades de agdo e instrugdes especificas

(Quadro 30):

QuADRO 30 | APOIO PSICOLOGICO

Apoio Psicolégico

Entidade
Coordenadora INEM, I.P.
Unidade Local de Saude do Nordeste, EPE — Unidade Hospitalar de Braganga
Centro de Saude de Miranda do Douro;
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Entidades

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sendim;

GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;

GNR — Posto Territorial de Sendim;

Cruz Vermelha Portuguesa — Delegag¢do de Miranda do Douro.

e Garantir a mobilizagdo de meios e recursos necessarios ao apoio psicoldgico;

e Prever mecanismos de evacuagado das vitimas do local da ocorréncia para as Zonas
de Apoio Psicoldgico (ZAP);

e Assegurar o apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas primarias e secunddrias
na ZAP;

e Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas terciarias;

e Assegurar que as vitimas que apresentem necessidades de apoio social sdo
encaminhadas para as Zonas de Concentragdo e Apoio as Populagdo (ZCAP);

e Assegurar o apoio psicolégico a populagao presente na ZCAP;

e Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas secundarias que se encontram nas Zonas
de Reunido de Mortos (ZRnM) e nos Necrotérios provisérios (Necpro).

Intervenientes

Prioridades de
Agao

e O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no teatro de
operagbes sera realizado em ZAP constituidas para o efeito, que sdo da
responsabilidade do INEM, I. P.;

e As acOes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rece¢do e estabilizacdo de
vitimas, levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha de
informacdo das mesmas;

e As ZAP sdo da responsabilidade do INEM, I. P. a quem cabe gerir as prioridades de
evacuacao e os momentos de evacuacao. Os restantes agentes de protegao civil e
entidades com dever de cooperacdo que disponham de psicélogos apoiam o INEM,
I. P. na medida das suas disponibilidades;

e As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicagdo de dados, através
do PCO ou, quando constituidos, dos NCAPSE e NEM, e com o COS quanto arecolha
de informacdo com relevancia operacional;

e O apoio psicoldgico as vitimas terciarias é responsabilidade primaria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este serd
garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas tercidrias sdo
acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse efeito;

e Os psicologos das Forcas de Segurangca serdo usados prioritariamente no
tratamento e acompanhamento dos seus préprios operacionais. As
disponibilidades remanescentes poderao ser utilizadas no ambito do esforco geral
de resposta;

Instrugdes
Especificas
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e O apoio psicoldgico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é
coordenado pelo Instituto de Seguranga Social, I.P. - Centro Distrital de Braganca
que serd apoiada por equipas de psicélogos da Camara Municipal de Miranda do
Douro, das unidades de saude do municipio e demais agentes de protegdo civil,
entidades e organismos de apoio que disponham de psicélogos.
e Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a drea de intervengdo do
apoio logistico a populagdo;
e O apoio psicoldgico as vitimas secunddrias que se encontram nas ZRnM e NecPro
é coordenado no PCMun.

De modo a que o apoio psicolégico a populagdo seja feito de forma célere e eficiente, as entidades responsaveis

por prestar este tipo de apoio devem obedecer aos procedimentos e instrugdes de coordenagdo expostos na

Figura 33.
Teatro de Operacdes «
. ZAP
Vitimas primdrias Vitimas secundarias Vitimas tercidrias

Apoio psicolégico | b INEM INEM INEM

INEM/CB/FS/FA

Vitimas primdrias ZCAP Vitimas primdrias

FIGURA 33 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - APOIO PSICOLOGICO

4.9. SOCORRO E SALVAMENTO

Aintervencao inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe, prioritariamente, as forcas de intervencao mais
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proximas do local da ocorréncia ou que apresentam missao especifica mais adequada. Assim, em conformidade
com o disposto no SIOPS, compete ao chefe da primeira equipa de intervencdo a chegar ao local da ocorréncia

assumir a funcdo de COS e avaliar a situacgdo:

e |dentificar o tipo, o local e a extensdo da ocorréncia;

e |dentificar o nUmero potencial de vitimas;
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e |dentificar os meios de refor¢o necessarios.

Apds informar o CMPC e o CDOS de Braganga da gravidade da situagdo, as operagdes de socorro e salvamento
desenvolvem-se de acordo com o estipulado no SIOPS. Para além do COS, as restantes entidades intervenientes

devem considerar as prioridades de agdo e as instrugGes especificas enumeradas no Quadro 31.

QUADRO 31 | SOCORRO E SALVAMENTOS

Socorro e Salvamento

Intervenientes

Cosr:ednaateora Comandante das Operagdes de Socorro (COS)
SMPC;
Unidade Local de Saude do Nordeste, EPE — Unidade Hospitalar de Braganca
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
. Corpo de Bombeiros Voluntérios de Sendim;
Entidades

GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;
GNR — Posto Territorial de Sendim;

Forgas Armadas;

INEM, I. P.;

Sapadores Florestais.

Prioridades de
Agao

Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias de socorro e
salvamento e garantir a sua seguranca;

Avaliar as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas a¢des de busca e
salvamento, nomeadamente tendo em conta as informacgdes a disponibilizar,
designadamente, pelas ERAS;

Planear e executar o socorro as populagdes, em caso de incéndio, inundagao,
desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros, incluindo o socorro a
naufragos e buscas subaquaticas, assegurando a minimizagdo de perdas de vidas;
Assegurar as operagdes de socorro e evacuagao primadria, assisténcia a feridos e
evacuagao secundaria;

Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pelo acidente grave ou
catastrofe.

Instrugoes
Especificas

O COS (coordenador) mantém-se em permanente articulagdo com o diretor do
PMEPCMD

A CMMD, em coordenagdo com o COS, devera disponibilizar maquinaria para
auxiliar em eventuais a¢Ges de remogao de destrogos;

A CMMD, em articulagdo com o diretor do PMEPCMD, apoia o COS nas a¢0es de
estabilizacdo, demolicdo ou desativacdo de infraestruturas e deverdo auxiliar a
CMPC na definicdo de medidas de emergéncia a desenvolver nas areas afetadas.
A intervencdo inicial cabe prioritariamente as forcas mais préximas do local da
ocorréncia ou aquelas que se verifique terem uma missdo especifica mais
adequada;

As acOes de busca, socorro e salvamento poderdo ser apoiadas por meios aéreos
da empresa contratada pela ANEPC que assegure a disponibilidade de meios
aéreos, de acordo com a necessidade de disponibilidade das aeronaves;

Para as a¢Oes de contengdo de fugas e derrames, serdo chamadas a intervir as
empresas privadas responsaveis pelos produtos derramados;

Os Corpos de Bombeiros asseguram primariamente as operagGes de busca e
salvamento e de combate a incéndios;

As Forcas de Seguranca participam primariamente nas operacGes que se
desenvolvam nas respetivas areas de atuagdo, podendo atuar em regime de
complementaridade nas restantes;

e
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Socorro e Salvamento

e As Forgas de Seguranga participam nas operagGes com as valéncias de busca e
salvamento em ambiente urbano e cinotécnica, na respetiva drea de jurisdi¢do ou
em regime de complementaridade nas restantes;

e AsForgas Armadas participam nas operagdes de busca e salvamento na medida das
suas capacidades e disponibilidades.

e Os Sapadores Florestais participam nas agdes de primeira intervengdo e apoio ao
combate incéndios rurais;

e A GNR executa, através do GIPS, agbes de protegdo e socorro, nas ocorréncias de
incéndios rurais/florestais ou de matérias perigosas ou de edificios e estruturas
colapsadas.

Durante as atividades de socorro podera ser necessdria uma adequagdo técnica dos agentes presentes ou,
simplesmente, por rotatividades de pessoas, a transferéncia do comando. Nestes casos é necessario efetuar um
briefing ao préoximo COS e uma notificagdo a informar todos os agentes de protec¢do civil intervenientes nas
operagdes de mudanga de comando.

Terminadas as operagdes relacionadas com a supressdo da ocorréncia no que respeita ao socorro e salvamento
de vitimas e asseguradas as condigdes de seguran¢a compete ao diretor do plano, em articulagdo com o COS,
dar por terminada a fase de emergéncia. Terminada a fase de emergéncia, deve proceder-se a desmobilizagdo
dos meios ndao necessarios a fase de reabilitacdo, sendo da competéncia do diretor do plano a decisdo sobre o
regresso das populagdes desalojadas as areas consideradas seguras.

As entidades responsdveis por esta area de intervengdo, para além das prioridades de agdo e instrugdes
especificas supracitadas deverao considerar os procedimentos e instrugées de coordenagao elencados na Figura
34,
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FIGURA 34 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - SOCORRO E SALVAMENTO

4.10. SERVICOS MORTUARIOS

Em cendrios com elevado numero de vitimas, a recolha e o depdsito de caddveres sdo tarefas muito sensiveis
que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, pois a sua importancia é enorme nos aspetos
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que se prendem com a investigagao forense, face ao tipo de ocorréncia, caso haja necessidade de a realizar. Esta

tarefa serd controlada pelas forgas de seguranga que, para tal, colaboram coma Autoridade de Saude.

Por forma a garantir uma rapida capacidade de avaliagdo de vitimas mortais perante um acidente grave ou
catastrofe, deverdo ser constituidas Equipas Responsaveis por Avaliagdo de Vitimas mortais (ERAV-m). Estas
serdo constituidas por, pelo menos, um elemento da GNR, que a chefia, um médico indicado pela Autoridade de
Saude Municipal, e um elemento da PJ. As ERAV-m serdo ativadas caso existam vitimas mortais, e deverdo estar
equipadas com etiquetas para identificacdo de caddveres, maquina fotografica e recipientes adequados para a
recolha de evidéncias, para além do equipamento médico considerado adequado pelo representante da
autoridade de saude.

Os procedimentos deverdo ter em conta a organizagdo e montagem das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e
Necrotério provisérios (NecPro), bem como a tipificagdo da sua localizagdo (Quadro 32 e Figura 35 e Figura 36).

QUADRO 32 | SERVICOS MORTUARIOS

Servigos Mortuarios

Entidade Ministério Publico (coadjuvado técnica e operacionalmente pelo INMLCF)
Coordenadora
Unidade Local de Saude do Nordeste, EPE — Unidade Hospitalar de Braganca
Centro de Saude de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Miranda do Douro;
Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Sendim;
GNR — Posto Territorial de Miranda do Douro;
Entidades GNR — Posto Territorial de Sendim;
Intervenientes Forgas Armadas;

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF) - Delegac¢do Norte;

Ministério Publico (MP);

PJ — Diretoria do Norte;

Instituto de Registos e Notariado - Ministério da Justica;

SEF — Delegacdo de Braganca.

e Assegurar a constituicdo das ZRnM e dos NecPro, onde se executam os habituais
procedimentos de validacdo de suspeita de crime, identificacdo de cadaver,
verificacdo do obito e autdpsia;

e Assegurar a constituicdo das ERAV-m;

e Assegurar aintegridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos cadaveres
com vista a garantir a preservacao de provas, a analise e recolha das mesmas;

e Assegurar a presenca das Forgas de Seguranga nos locais onde decorrem operacdes
de mortuadria de forma a garantir a manutencao de perimetros de seguranga;

e Assegurar o correto tratamento de caddveres, conforme procedimentos
operacionais previstos;

e Fornecer a Area de Intervencdo da Informag&o Publica e ao diretor do Plano listas
atualizadas das vitimas mortais e dos locais de sepultamento;

e Garantir uma eficaz recolha de informacdes que possibilite proceder, com a maxima
rapidez e eficacia, a identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita
a: colheita de dados Post-mortem; colheita de dados Ante-mortem e cruzamento
de dados Post-mortem/Ante-mortem;

e Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou parte de cadaveres;
Assegurar a articulacdo com a Area de Intervencdo de Apoio Logistico as Forgas de
Intervencgao, para fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas
operacgoes;

e Garantir a recolha e guarda do espdlio dos cadaveres, em articulagio com a Area
de Intervencdo do Apoio Logistico a Populagdo;

e Garantir a correta tramitacdo processual de entrega dos corpos identificados.

Prioridades de
Acgao
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Nas ZRnM e nos NecPro, procede-se aos habituais procedimentos de validagdo de
suspeita de crime, identificagdo de cadaver, verificagdo do débito e autdpsia;

Para a instalagdo de ZRnM e NecPro devem ser escolhidas instalagdes onde haja
um piso em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, ventilagdo
natural, provido de 4gua corrente e energia elétrica. Na selecdo destes locais
devem ser tidas em conta, ainda, as acessibilidades, as comunicagdes, a
privacidade, a disponibilidade e as facilidades de condi¢es de seguranga. Em geral,
as instalagdes mais indicadas para local de reunido de vitimas mortais sdo os
pavilhdes gimnodesportivos, armazéns e edificios similares;

A localizagdo das ZRnM serdo o Pavilhdo Multiusos de Miranda e o armazém dos
Bombeiros Voluntarios de Sendim;

A localizagdo do NecPro sera o Pavilhdo Multiusos de Miranda;

Relativamente a vitimas de suposta nacionalidade estrangeira, é acionado no
NecPro o SEF para obtengao de dados para a identificagdo da mesma;

Aquando da ativagao do PMEPCMD, e tendo como missdo a recolha de dados Ante-
mortem, promover-se-d a ativacdo de um ou mais centros de recolha de
informacdo, conforme decisdao do MP e sob responsabilidade da PJ e do INMLCF -
Delegagdo do Norte;

A autorizagdo antecedente é solicitada ao magistrado do MP designado ou
integrado na estrutura onde esteja presente;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico
da ERAV verificara o dbito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboragao
com o elemento da PJ. Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV
podera solicitar exame por perito médico-legal, antes da remocgao do cadaver para
a ZRnM;

A referenciagdao do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada,
ainda que sumariamente, através de qualquer suporte documental disponivel,
nomeadamente fotografia, representacdo grafica, ou simples descri¢do textual,
ainda que manuscrita;

Aidentificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-
legais e policiais), registadas em formularios proprios;

A autorizagdo de remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde
foram encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de
crime, cabe ao MP e é solicitada pelo chefe da ERAV;

A autorizacdo do MP para remogao do caddver é transmitida mediante a
identificacdo do elemento policial que chefia a ERAV-m, da indicagdo do dia, hora
e local da verificagdo do dbito e conferéncia do nimero total de cadaveres ou
partes de caddveres cuja remocao se solicita, com men¢do do numero identificador
daqueles em relagdo aos quais haja suspeita de crime;

Das ZRnM os caddveres transitam posteriormente para os NecPro, para realizacdo,
nestes, de autdpsia médico-legal (entendida como os procedimentos tendentes a
identificacdo do cadaver e estabelecimento da causa de morte) e subsequente
entrega do corpo ou partes de caddveres aos familiares, com a respetiva emissdo
dos certificados de obito;

Compete as Forcas de Seguranca, nas respetivas areas territoriais de
responsabilidade, coordenar e promover a seguranca no transporte de cadaveres
ou partes de cadaveres;

Compete as Forcas de Seguranca nas respetivas areas territoriais de
responsabilidade, promover a remo¢do dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”),
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracdo
de quaisquer entidades publicas ou privadas. Os Corpos de Bombeiros e Forgas
Armadas, mediante as suas disponibilidades, colaborardo nas operacdes de
remocdo dos cadaveres para as ZRnM e destas para os NecPro;

e
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e As necessidades de transporte de pessoas e equipamento sdo supridas pela area
de intervengdo de apoio logistico as forgas de intervengdo, de acordo com os meios
disponiveis;

e O material sanitario, de mortudria e demais artigos necessarios as operagdes é
distribuido a pedido das forgas de intervengdo ou por determinag¢do do SMPC;

e Compete a Camara Municipal de Miranda do Douro providenciar equipamento
para os NecPro de acordo com indicagdes do INMLCF - Delegacao do Norte,
designadamente iluminagdo, macas com rodas, mesas, sacos de transporte de
cadaveres, pontos de agua e energia;

o Compete ao INMLCF - Delega¢do do Norte, enquanto entidade gestora das ZRnM
e dos NecPro fornecer ao MP ainformacdo sobre vitimas falecidas, que a transmite
a CMPC, incluindo dados sobre o nimero de cadaveres admitidos, de corpos
identificados ou por identificar, bem como a informagdo sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervengdo nesses dominios. A transmissdo e
divulgagdo desta informagdo deve fazer-se com respeito pelo segredo de justica,
pelo segredo médico, pelo dever de reserva profissional e pelo principio da
necessidade de conhecer;

e Deve ser assegurada a presenca de representantes do IRN nos NecPro para
proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramitagdo processual e
documental associada;

e O apoio psicologico aos familiares das vitimas é efetuado de acordo com os
procedimentos definidos na area de intervencgao de servicos médicos e transporte
de vitimas (apoio psicoldgico), articulados com os centros de recolha de
informacdo (recolha de dados ante-mortem);

e (Os caddveres e partes de caddver que ndo forem entregues a pessoas com
legitimidade para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados
provisoriamente, se necessdrio, devidamente acondicionados em sepultura
comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos até a posterior entrega a
familiares para inumagao ou cremacao individual definitiva;

e Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude e decorrentes do acidente grave ou catastrofe adotam-se os
procedimentos habituais de validagdo de suspeita de crime, identificacdo de
cadaver e de verificagdo do Obito. Estes estabelecimentos constituem-se
automaticamente como ZRnM pelo que, apdés cumprimento das formalidades
legais internas e autorizagdao do MP, o cadaver é transportado para o NecPro;

e Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude cuja morte decorra de patologias anteriores ao acidente grave
ou catastrofe, adotam-se os procedimentos habituais de verificagdo do ébito e,
apdés cumprimento das formalidades legais internas, o cadaver poderd ser
libertado para entrega a familia;

e Para os caddveres que se encontrem dentro de um edificio colapsado adotam-se
os procedimentos habituais de validacdo de suspeita de crime, identificacdo de
cadaver e de verificacdo do 6bito. Apds cumprimento das formalidades anteriores,
o cadaver sera transportado para o NecPro.
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Em cendrios com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depdsito de cadaveres sdo tarefas muito
sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, pois a sua importancia é
enorme nos aspetos que se prendem com a investigagao forense, face ao tipo de ocorréncia, caso haja
necessidade de a realizar. Esta tarefa sera controlada pelas forgas de seguranga que, para tal, colaboram
com a Autoridade de Saude.

A recolha serd feita para locais de reunido de vitimas mortais (ZRnM) identificados no plano, onde
preferencialmente possam funcionar morgues provisdrias. Sao escolhidas instalagdes onde haja um piso
em espago aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilagao natural, provido de agua
corrente e energia elétrica. Na selecdo dos locais sdo tidas em conta as acessibilidades, as comunicagdes
(telefdnicas e de radio-comunicagdes), a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de seguranga. Em
geral, as instalagdes mais indicadas para local de reunido de vitimas mortais sao hangares, terminais de
camionagem, parques de estacionamento cobertos, armazéns e edificios similares.

As Equipas Responsaveis por Avaliagdo de Vitimas mortais (ERAV-m), tém como tarefa procederem a uma

rapida avaliagdo da vitima (referenciagdo do cadaver, verificagdo de suspeita de crime, preservagdo de
provas, verificagdo do dbito e remogdo em articulagio com o Ministério Publico), constituindo a
informacdo recolhida com o inicio do processo de registo do cadaver ou partes do cadaver. Estas equipas
devem funcionar em estreita articulagdo com as Forgas de Seguranga, a Policia Judicidria, o Ministério
Publico e a Autoridade de Saude. As tarefas ligadas as morgues provisorias relacionam-se com o trabalho
desenvolvido pelas equipas do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, que culmina na
identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados, sem prejuizo do papel da autoridade de saude
no estabelecimento de locais de reunido de vitimas mortais e de morgues provisorias.
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FIGURA 35 | PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE COORDENAGAO - SERVICOS MORTUARIOS
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