
 
 

SATISFAÇÃO GLOBAL COM O DESEMPENHO DOS SERVIÇOS EM 2015 

 

ATENDIMENTO/ OBRAS PARTICULARES 

  

 

 

A média das respostas com pontuação 4 (nível máximo) foi de 81%, tendo a meta (75%) ficado superada por uma larga margem. O 

resultado permite-nos ter algum conforto na forma como o munícipe vê os serviços da autarquia. 

 

Nota: Se pretender consultar o relatório de Avaliação da Satisfação dos Munícipes de 2015, faça o favor de o solicitar no balcão de atendimento. 


