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ATA N2 1 - DO JURI DO PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONSTITUIGAQ DE RELAGAC
JURIDICA DE EMPREGO PUBLICO POR TEMPO INDETERMINADO CONFORME CARATERIZAGAO DO
MAPA DE PESSOAL — ASSISTENTE OPERACIONAL — ARFA DE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS {Ref.2 A)

DEFINICAO DOS CRITERIOS DE APRECIACAO E PONDERAGAO DOS METODOS DE SELECGAO

Aos quinze dias do més de dezembra de dois mil e vinte e dois, reuniu o juri do procedimento
concursal comum para o preenchimento de cinco postos de trabalho na modalidade de relagdo
juridica de emprego publico por tempo indeterminado para a carreira geral de assistente
operacional, drea de auxiliar de servigos gerais, aberto por despacho de 21 de outubro de 2022 da
Exma. Senhora Presidente da Cdmara Municipal, assim constituido: -

Presidente: Fernando Jorge Oliveira da Silva, chefe da divisdo de ambiente e gestdio urbana, da
Camara Municipal de Miranda do Douro.

Vogais efetivos: Vitor Manue! Fernandes Rio, técnica superior, drea de psicologia organizacional, que
substituira o presidente nas suas faltas e impedimentos e Antdnio Alves Fidaigo, encarregado
operacional, ambos da Cdmara Municipai de Miranda do Douro,

A reunido teve como objetivos fixar o perfil competéncias adequados ao exercicio da atividade, os
pardmetros de avaliagdo e respetiva ponderacdo, a grelha classificativa e o sistema de valoragéc final
de cada método selecdo.

1. Considerando os postos de trabatho do mapa de pessoal do Municipic de Miranda do Douro a que
se destina o presante procedimento concursal, deve ser aferido o seguinte perfil de competéncias
dos candidatos:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Realizacdo e orientacdo para resultados: capacidade de para concretizar com eficiéncia e eficacia os

objetivos do servigo e as tarefas gue lhe sdo solicitadas;
Conhecimentos e exneriéncia: capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e

experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e atividades;
Adaptacio e melhoria continua: avaliagdo da capacidade de se ajustar 8 mudanga e a novos desafios

profissionais e de se empenhar, de forma continua, nos seu desenvolvimento pessoal e
aperfeicoamento profissional;
Trabalho de equipa e cooperacdo; Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de

constitui¢do variada e gerar sinergias através da participacdo ativa;
Responsabilidade & compromisso com o servigo: Capacidade para recenhecer o contributo da sua

atividade para o funcienamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma
diligente e responsavel.

2. Nos termos do artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho -LTFP, aprovada pela Lei 35/2014, de 20 de
junho, conjugado com o artigo 17.2 da Portaria 233/2022, de 9 de setembro, serdo utilizados dois
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métodos de selecdo obrigatorios:

2.1. Para os candidatos que rednam as condicdes referidas no n.2 2 do artigo 36.2 da LTFP, que
estejam a exercer fungles proprias da carreira, ou tratando-se de candidatos colocados em situagdo
de valorizacdo profissional, se tenham por Gltimo encontrado a cumprir ou a executar atribuicdo,
competéncia ou atividade caraterizada dos postos de trabalho para cuja ocupagéo se publicita o
presente procedimento concursal, os métodos de selegdo obrigatérios a aplicar sdo "avaliagdo
curricular" e 2 “Entrevista de Avaliacio de Competéncias”, exceto quando por escrito afastem este
método de selecic caso em que se lhes aplica 0s métodos de selecdo “Prova de Conhecimentos” e
“Avaliacdo Psicoldgica”.

2.2. Para os demais candidatos os métodos de sele¢do obrigatérios sdo “Prova de Conhecimentos” e
"Avaliagdo Psicolégica”.

2.3. Os candidatos que obtenham uma valoraco inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegéo,
n3o |hes sera aplicado o método ou fase seguintes, considerando-se excluidos da valoracéo finai, nos
termos da alinea a) do n.2 4 do artigo 21.2 da Portaria 233/2022, de 9 de setembro, ou que tenham
obtido um juizo de ndo apto num dos métodos de selegdo ou numa das suas fases, de acordo com a
alinea b) do citado n.2 4 do artigo 21.2 da Portaria 233/2022, de 9 de setembro.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparegam a gualguer um dos métodos de seleglo
referidos na data, hora para a qual foram notificadas,

2.4. Ao abrigo do disposto no n.2 3 do artigo 21.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, cada
um dos métodos de selecdo, bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatorio pela
ordem enunciada na Lei, quanto aos obrigatdrios, e pela ordem constante na publicitagdo, guanto
aos facultativos, caso aplicaveis.

3. Método de selegdo:

3.1. Avaliacdo curricular {AC)- Visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho
a ocupar, entre quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formacdo profissional, a
experiéncia profissional e a avaliagdo de desempenho.

A Avaliacdo curricular (AC), serd expressa numa escala de 0 a 20 valores com a valoragdo até as
centésimas, de acordo com a férmula a seguir indicada.
AC = [{HL) + (FP) + (EP x 2) + (ADY]/5
Em que:
AC = avaliagdo curricular
HL = habilitacBes literarias
FP = formac8o profissional
EP = experiéncia profissional
AD = avaliacio de desempenho

[
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Os critérios de apreciacio e ponderacic dos fatores de avaliaco da Avaliagdo Curricular (AC) serdo:

Habilitacdo literdria {HL) - Serd ponderado a escolaridade ou nivel de quaiificagdo certificada pelas

entidades competentes, nos seguintes termos:

- Escolaridade minima obrigatéria consoante a data de nascimento — 14 valores

- 122 ano de escolaridade (se escolaridade obrigatdria for infericr ac 12.2 ano) ~ 16 valores
- Habilitagdo literdria superior ag 12.2 ano - 20 valores

N&o ha lugar 4 substituicdo da habilitagdo literaria por formagio ou experiéncia profissional.

Formacdo profissional (FPY — Serdo ponderadas as ag¢les de formacgdo e aperfeigcamento

profissional, em especial as relacionadas com a drea funcional dos postos de trabalho a ocupar.

S4 serdo consideradas as acBes de formagdo comprovadas documentalmente, cujos certificados
sejam emitidos por entidades certificadas, atribuindo-se a seguinte valoragdo:

- Sem formacio ou formacdo ndo relacionada com a drea a concurso - 0 valores

- Por cada médulo de 14 noras de formacgdo/formador - 2 valores, até ao limite de 20 valores

O juri deliberou por unanimidade considerar que nas situacBes em que a duragdo da formagdo &
expressa em dia, um dia de formagdo & equivalente a 7 horas.

N3o serdo valoradas as acdes de formagéo cuja duragdo ndo se encontre expressamente indicada.

Experiéncia orofissional {EP) - tera incidéncia sobre a execugdo de atividades inerentes ags postos

de trabalho e o grau de complexidades das mesmas:

56 serd contabilizado como tempo de experiéncia profissional aguele gue se encantre devidamente
comprovado, atribuindo-se a seguinte valoragdo:

- Até um 1 ano em funcdes idénticas, na atribuigdo, competéncia ou atividade caraterizadora dos
postos de trabalho — 10 valores;

- De 1 ano até 2 anos em funcdes idénticas, na atribuicdo, competéncia ou atividade caraterizadora
dos postos de trabalho — 12 valeres;

- De 2 anos até 3 anos em fungdes idénticas, na atribuigdo, competéncia ou atividade caraterizadora
dos postos de trabalho — 14 valores;

-De 3 anos até 5 anos em fungdes idénticas, na atribuicdo, competéncia ou atividade caraterizadora
dos postos de trabalho — 16 valores;

- De 5 anos até 7 anos em funcdes idénticas, na atribuicdo, competéncia ou atividade caraterizadora
dos postos de trabalho — 18 valores;

- Superior a 7 anos em func@es idénticas, na atribuigdo, competéncia ou atividade caraterizadora dos
postos de frabatho — 20 valores.

Avaliacdo de desempenho {AD} — Devidamente comprovada, em que se pondera avaliacdo relativa

ao Ultimo periodo ndo superior a guatro anos a que o candidato cumpriu ou executou atribuigdo,
competéncia ou atividades idénticas as dos postos trabalho a ocupar, atribuindo-se a seguinte
valoracdo:

- Desempenho Inadequado — (1 a 1,999) — O valores
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- Desempenho adequado — {2 2 3,999} - 12 valores
- Desempenho relevante — (4 a 5) - 15 valores
- Desempenho excelente — (4 a 5) - 20 valores

Caso os candidatos, por raz@es que ndo lhe sejam imputaveis, ndo possuam avaliagdo de
desempenho relativa ao periodo a considerar serd considerado 12 vailores.

3.2. Entrevista de avaliagiic de competéncias {EAC} - Visa obter informagBes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéngias consideradas essenciais para o
exercicio da funcdo.

3.2.1. A entrevista de avaliagio de competéncias terd a duragdo maxima de 60 minutos. Sera
elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente relacicnadas
com o perfil de competéncia previamente definido, considerando para o efeito as competéncias
descritas no respetivo perfil de competéncias, conforme discriminadas no Ponto 1 da presente ata.

3.2.2. Cada uma das competéncias deve ser avaliada qualitativamente e guantitativamente de
acordo com a tabela seguinte:

Avaliagio qualitativa. -~ ©© o s e 0 Avaliaclo quantitativa
Competéncia demonstrada a um nivel Elevado 20 valores

Competéncia demonstrada a um nivel Bom 16 valores

Competéncia demonstrada a um nivel Suficiente 12 valores

Competéncia demonstrada a um nivel Reduzido 8 valores

Competéncia demonstrada a um nivel Insuficiente 4 valores

3.2.3. A classificacdo final da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias, resultara da média aritmética
simples das classificacBes obtidas nas competéncias consideradas para o efeito, arredondada as
centésimas,

3.2.4. A Entrevista de avaliacio de competéncias (EAC} serd realizada por técnicos de gest3o de
recursos humanos, com formacio adequada para o efeito ou por outros técnicos, desde gue
previamente formados para a utilizagdo deste método.

3.3. Prova de conhecimentos tedrico-pratica (PCTP)-Visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou
profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas ne exercicio da fungdo.

3.3.1. A Prova de conhecimentos tedrico-pratica (PCTP), serd dividida em duas partes distintas:

- Prova de conhecimentos tedrica {PCT) - Visa avaliar os conhecimentos e as competéncias técnicas
necessarias ao exercicio da fungdo. {Ponderada a 25%);

- Prova de conhecimentos pratica (PCP) - Visa avaliar os conhecimentos e as competéncias praticas
necessarias ao exercicio da fun¢do. (Ponderada a 75%).
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3.3.2. Prova de conhecimentos tedrica (PCT), seré de realizagdo individual, incidird sobre contelidos
de natureza genérica diretamente relacionadas com as exigéncias da fun¢do, nomeadamente o
adequado conhecimento da lingua portuguesa, serd constituida por questdes de escotha maitipla,
revestird a forma escrita, seré efetuada em suporte de papel e terd a duragdo de 45 minutos. Na
Prova de conhecimentos tedricos serd adotada a escala de 0 a 20 valores considerando-se a
valoracio até as centésimas.

3.3.3. A Prova de conhecimentos tedrica (PCT), incidira sobre os seguintes contelidos:

- Conhecimentos da Lingua Portuguesa.

- Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagio - Lei Geral do Trabalho em Fung@es Publicas;
-Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, art.2 237.2 a 257.2 (Férias e faltas), na sua redagdo atual - Cédigo
do Trabalho;

-Lein.2 75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redagdo- — Regime juridico das autarquias locais,
aprova o estatuto das entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais & aprova o
regime juridico do associativismo autarquico.

Durante a realizagdo da Prova de conhecimentos tedrica (PCT), os candidatos poderdo consultar os
referidos contedidos apenas em suporte de papel, ndo anotados.

Os candidatos que comparecam & prova com um atraso de 15 minutos, relativamente a hora referida
na convocatoria, ficam impedidos de realizar o método de sele¢do, considerando-se como motivo
de exclusdo a ndo comparéncia a0 métoda.

A prova de conhecimentos tedricos sera constituida por seis guestdes, cotadas da forma que a seguir
se assinala:

Perguntan?l e n93 - Em cada pergunta serd apresentado um texto, seguido de 4 opgdes de resposta:
a), b), ¢) e d), com a valoragdo de 1 valor,

Pergunta n22 e n24 - Em cada pergunta serd apresentado um, texto, seguido de 5 ou 6 afirmagdes:
a), b), c}, d}, e} ef), de resposta verdadeiro (V) ou falso (F), com a valoragdo de 6 valores.

Pergunta n25 e n%6 - Em cada pergunta sera apresentado um texto, seguido de 4 opcdes de resposta:
a), b), c) e d), com a valoracgdo de 3 valores.

3.3.4. Prova de conhecimentos pratica (PCP) — De natureza pratica com a duragdo de 30 minutos, de
realizacdo individual.

Prova de conhecimentos prética, classificada numa escala de 0 a 20 valores sera constituida pela:

- Execucdo de tarefas de lavagem e desinfecdo de uma instalagio sanitaria;

- Execucdo de tarefas de limpeza e enceramento de pavimentos interiores;

- Execucdo de tarefas de limpeza e lavagem de cozinha industrial;
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- Indicacdo dos cuidados e precauces impostos a utilizacdo das ferramentas e produtos necessarios;

Os pardmetros de avaliagdo a considerar serdo a percecdc e compreensdo da tarefa, qualidade de
realizacdo, celeridade na execugdo e grau de conhecimentos demonstrado, sendo valorados da
seguinte forma:

12 Pardmetro: Percecdo e compreensdo da tarefa:

- 20 Valores — Revela excelente percegdo e compreensio das tarefas propostas, antecipando
sclugbes e demonstrando conhecimentos acima do exigido;

- 15 Valores — Revela boa percecdo e compreensdo das tarefas propostas, com razoavel
conhecimente e motivacdo das tarefas a desempenhar;

- 10Valores — Revela suficiente percecdo e compreensdo das tarefas propostas, evidenciando pouca
capacidade de antecipar respostas ou solucGes criativas;

- 5 valores — Revela insuficiente perce¢io e compreensdo da maioria das tarefas a desempenhar.

22 Pardmetro: Qualidade de realizacdo:

- 20 Valores — Execuia com rigor a qualidade todas as tarefas propostas, revelando criatividade e
excelente capacidade de adaptagdo e resposta a novas situaglies;

- 15 Valores — Executa com rigor a qualidade a maioria das tarefas propostas, evidenciando boa
capacidade de adaptacdo e resposta a novas situacdes;

- 10 Valores — Executa com a gualidade a maioria das tarefas propostas, demonstrando alguma
capacidade de resposta a novas situagdes;

- 5 valores — Revela dificuldade na execugdo da maioria das tarefas propostas e pouca capacidade
de resposta a novas situagdes.

3% Parametro:; Celeridade na execucdo:

- 20 Valores — Executa as tarefas propostas com rapidez, sem perda de qualidade nos resuitados
atingidos e superando o tempo proposto;

- 15 Valores — Executa as tarefas propostas dentro do tempo previsto, mantendo os niveis de
qualidade exigidos;

- 10 Valores — Executa a maioria das tarefas propostas no tempo previsto, revelando algumas
deficiéncias e lacunas na sua concretizagdo;

- § Valores — N executa a maioria das tarefas propostas no tempo previsto, evidenciando muitas
deficiéncias na sua execucdo;

4 Parametro: Grau de conhecimentos demonstrado:

- 20 Valores — Demonstra um elevado conhecimento técnico na utilizagdo das diversas ferramentas,
bem como no seu funcionamento e condicbes de utilizacdo em seguranga;

- 15 Valores — Demonstra bons conhecimentos técnicos na utilizagcdo das diversas ferramentas e
seu funcichamento respeitando as normas de seguranga exigidas;

- 10 Valores — Demonstra um conhecimento técnico razodvel na utilizacdc da maloria das
ferramentas utilizadas e conhece as regras essenciais de seguranca;

- 5 Valores — Demonstra insuficiente conhecimento na utilizacdo das ferramentas, bem como no
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seu conhecimento e nas regras de seguranga a ter em conta

O resultado da prova prética de conhecimentos resultard da média aritmeética simples da valoragao
atribuida a cada questdo, expressa até as centésimas.

Os candidatos que comparecam a prova pratica com atraso de 15 minutos, relativamente a hora
referida na convocatéria, ficam impedidos de realizar o método de selecdo, considerando-se como
motivo de axclusdo a ndo comparéncia ao método.

3.3.5. Avaliagdo Psicoldgica (AP)- Visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias dos candidatos e estabelecer, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases. A avaliagéo psicolégica € avaliada
através das mencdes classificativas de Apto e Ndo Apto, sem gualquer mengdo guantitativa. Serdo
excluidos os candidatos que obtenham um juizo de N3o Apto neste método de selegio.

Na Avaliagio psicologica serd garantida e observada a privacidade dos elementes e resultados
perante terceiros gue ndo o proprio candidato sob pena de guebra de sigilo.

4. A ordenagdo final dos candidatos gque completem o respetivo procedimento, com aprovagdo a
todos os métodos de selecio aplicados é efetuada de acordo com a escala classificativa de 0 a 20
valores em resultados da média aritmética ponderagao das classificagdes gquantitativas obtidas em
cada método de selecdo.

Assim, a ordenacio final a sera efetuada da seguinte forma;

4.1, Aos candidatos que se enquadram no ponto 2 a ordenacdo final obedecerd a seguinte férmula:
OF = AC* 60 % + EAC*40 %
Em que:

OF = Ordenagic Final

AC = Avaliacdo de curricular

EAC = Entrevista de avaliagdo de competéncias

4.2. Aos candidatos que se enguadram no porto 2.1 a ordenagdo final obedecera a seguinte formula:
OF = PCTP*100 % (Com classificacdo de Apto na AP)
Em que:

OF = Ordenagdo Final

PCTP = Prova de conhecimentos tedrico-prética

AP = Avaliagdo Psicoldgica

4.2, Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar serdo
0s previstos no artigo 24.2 Portaria 233/2022, de 9 de setembro.
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5. A publicacdo dos resultados obtidos em cada método de selegdo intercalar é efetuada atraves de
lista ordenada alfabeticamente, afixada na pagina eletréonica do Municipio em www.cm-mdouro.pt

— Balc3o Virtual-Concursos de Pessoal e afixada no placard de informagdo do edificio dos pagos do
concelho, sito no Largo D. Jodo lil, em Miranda do Douro.

6. A lista unitdria de ordenacio final apds homologacdo serd afixada na pagina eletrdnica do
Municipio em www.cm-mdeuro.pt — Balcdo Virtual -Concursos de Pessoal e afixada no placard de

informac&o do edificio dos pacos do concelho, sito no Largo D. Jodo lil, em Miranda do Douro, sendo
ainda publicado um aviso na 2.2 série do Didrio da Republica com informagdo da sua publicagdo.

7. 0s candidatos excluidos serdo notificados para a realizagdo da audiéncia préevia, nos termos da
alinea f} do artigo 3.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembreo.

8. No dmbito do exercicio da audiéncia prévia, os candidatos devem obrigatoriamente utilizar o
formulério eletronico, disponivel na pagina eletrénica do Municipio, www.cm-mdouro.pt — Balcdo

Virtual-Concursos de Pesscal {formulario para o exercicio do direito de participacdo).

E, n8o0 havendo outros assuntos a tratar no que se refere a este procedimento, foi lavrada a presente
ata que, depois de lida e achada conforme, vai ser assinada pelos membros do juri.
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